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FINANZAS & MERCADOS

LA SESION DE AYER

El Ibex lidera la remontada de
Europa y recupera los 7.500 puntos

SUBE UN 1,93%, EN SU CUARTA MEJOR SESION DEL ANO/ LOS mensajes de apoyo del BCE a Esparia
propiciaron el cierre de posiciones cortas, que dispard al sector financiero y a las constructoras.

A.Monzén. Madrid
Los lobos que acechan al mercado
espafiol no iniciaron la jornada de
ayer con ganas de tomarse un respi-
ro. Al contrario, los primeros com-
pases de lasesion cumplieron conel
patrén de sesiones anteriores: el bo-
noespafiol a 10 afios rebasaba el 6%
y el Ibex se situaba en terreno nega-
tivo, poniendo en riesgo la cota de
los 7.400 puntos, Cuandolajornada
tocd fin, en cambio, el panoramaera
muy diferente. La presién sobre la
deuda se habia relajado -el interés
delbonoalOafioscerrdenel 5,87%,
10 puntos bésicos por debajo del
martes- y el Ibex firmaba su cuarta
mejor sesién del afio, con un repun-
te del 1,93%, hasta los 7.576 puntos.

Entre unay otra estampa, medié
el mensaje dealiento del BCE sobre
las reformas de Espafiay el aviso de
que, si fuera preciso, podrian reacti-
var el programa de compra de deu-
da en el mercado secundario (ver
pég. 18). Esto fue suficiente para po-
ner en huida a los bajistas: el cierre
de posiciones cortas y la bisqueda
de oportunidades tras el cimulo de
caidas fueron motor de los avances.

De la mejora del mercado espa-
fiol se alimentd el resto de Europa.
El Mib italiano restaiié las heridas
del martes con un repunte del 1,6%.
UniCredit e Intesa se recuperaron
del descalabro previo con un alza
superior al 5,4%. El Dax alemén su-
ma un 1,03%; el Cacgalo, un 0,62%;
v el Ftse britanico, un 0,7%. En el
mercado europeo destacé Nokia,
que se desplomd un 14,49%, hasta
niveles de 1999, tras rebajar sus pre-
visiones de beneficios.

En el Tbex, todos los valores, con
la excepcién de Ebro Foods se be-

Ibex 35 757670 T +193%
Euro Stoxx 50  2.341,36 1 +0,85%
Dow Jones 1280539 1 +0.70%
Nikkel 225 945874 | -0,83%
Délar 13131 1 +0,13%
Yen 106,1800 J§ -0.28%
Bono espafiol 588 | -151%
Bono alemén 169 T +3.05%
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Tras un arranque bajista, Europa se inclina del lasmusdxdeudadelldiaylkmanu Wall Streel se une al buen tono de Europa
lado de las alzas. después del apoyo expreso se sakdan con pero i cinco
del BCE ala economia espafiola. lasbolsas mmtmen ¢l tona alcista. Tecortes consecutivos.
Fuents Bloomberg Fipansidn
completo CaixaBank, que repuntd  58,5% en la sesion, sumé al cierre
El volumen se mantuvo un 3,99%. Entre losgrandesbancos,  un 36,59%, hasta los 0,015 euros,
débil, como la jornada BBVA rebot6 un 3,78% y Santan-  con un volumen cuatro veces supe-
anterior; ayer se der, un 1,98%. No obstante, Fitch  rior a su media. En el mercado cir-
negociaron 2.627 advirtio de que es poco probable  cularon rumores sobre que un gran
millones de euros que desaparezca a corto plazo la  inversor podria entrar en el capital,

neficiaron del buen tono y doce
compaiiias recuperaron mis de lo
perdido el martes. Este grupo lo li-
dera Ferrovial, que ayer avanzd un
1,97%, tras una mejora de recomen-
dacion de RBC Capital Markets.
Las mayores subidas ayer las prota-
gonizaron valores muy penalizados
enlosiltimos dias, como OHL, que
se anotd un 4,82%, y Bankinter,
que sumoé un 4,56%. El podio lo

presionsobre la banca espariola.

Telefénica, por su parte, subié
un 1,99%, tras recibir una mejorade
recomendacién por parte de UBS.
Repsol sigue pendiente de las noti-
cias sobre la posible venta de YPF.
Ayer gand un 1,12%, mientras que
su filial argentina, a media sesion,
caia un 3,7%, aumentando su mer-
maen 2012 porencimadel 30%.

El Indice General estuvo coman-
dado por Quabit. La inmobiliaria,
antigua Astroc, que llegd a subir un

algo que negd la compaiiia. Tam-
bién movié mucho volumen Fergo
Aisa, que cerré plana. Jazztel mar-
¢6 maximos desde 2007, tras una
mejorade recomendacion de Citi.

En Wall Street, los indices po-
nian fin a una racha de cinco recor-
tes seguidos. El Dow Jones subio
un 0,7% y el S&P 500 avanz6 un
0,74%. La compariia Alcoa, que ha-
bia presentado resultados el mar-
tes, al cierre del mercado, se revalo-
rizd un 6,22%.
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Broker Valor  Volumen (2)
Intermoney OHL 97954
Soclété Gén.  Bankinter 341130
Santander CaixaBank  596.319
Deutsche Bank  Sacyr V. 205.190
Morgan Stanley BBVA  1.678.000
Morgan Stanley Acciona 14724
Espirito Santo Indra 331184
Credit Sulsse ACS 74698
Interdin Acerinox  100.058
Cheuvreux Mapfre 964.715

(1) €0 velores mds baetas 0o Dex (2) TRulos compres - vertas.

LOS PROTAGONISTAS DEL DIA
Los valores que mas suben y bajan, en %
OHL
Bankinter
CaiaBank
Sacyr Vllehermoso
BBYA
Banco Sabadell h
Mediaset h
Grifols
Inditex
EbroFoods 1
Fuente: Bloomberg
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ECONOMIA / POLITICA

Un juez somete por primera vez la
reforma laboral al Constitucional

ORDAGO JUDICIAL AL GOBIERNO/ E magistrado de Madrid José Angei Folguera Crespo cree que sehan
vulnerado los derechos a la proteccion por desempleo, a laigualdad ante la ley v a la futela judicial.

M Vahmde Madnd

José Angel Folguera Crespo,
titular del Juzgado de lo So-
cial nimere 30 de Madrid, ha
sido ol primer magistrado en
plantear ante el Tribunal
Constitucionai la lepalidad de
la reformalaboral, que haem-
pezado su tramitacion en el
Parlamento.

El magistrade, que es
miembro de la as¢eiacion
progresista Jueces parala De-
mocracia, aprovecha un caso
sobre ¢l despido disciplinario
de tres trabajadores por ia
empresa Enjarolia 5.1, para
pedir al Alte Tribunal que se
prenuncie sebre si la reforma
Taboral vulnera varios articu-
losdelaCarta Magna.

En el auto, al que ha tenide
accesg EXPANSION, ¢l juez
estima que ¢l proyecta de ley
de la reforma laboral vulnera
los derechos & la asisencia y a
las prestaciones por desem-
plea, asi como el derecho al
trabajo. En el texto, ol mapgs-
trado cuestiona que, en ¢l des-

£e

pido improcedente, el erpre-
sario s6lo abone al trabajador
los salarios de tramitacion si
decide readmitirio tras perder
¢l juicio, en lugar de pagarle
unaindemnizacion.

Estos salarios son aquellos
que antes se abonaban al mra-
bajador, cuando ganaba el ca-

La ministza de Empleo, Fatima Baitez, en el Congreso,

s0, porel periodo ranscurrido
desde que es despedido hasta
que se conoce la sentencia. En
el auto, e magistrado recalea
que, eneste caso, la prestacion
por desempleo se convierte
“err ung subvencion peculiar
que permitesl emgpresario, au-
tor de un despide ilicito, excu-

El Juex estima que Ia
del salario

sarse def pago de las indemni-
zaciones complementarias o
salarios de tramitacién. Ade-
miés {la prestacion] opera co-
mo un clemento manifiesta-
mente desincetivador de la
readmision y recuperacion
del puesto de trabajo”,

En segundo lugar, el auto
establece que, en estos casos,
la reforma laboral "vulnera ef
derecho a la ipualdad”, Esto
sedebe “aladiferenciade tra-
0 que hay entre quicnes te-
nen derecho a iz proteccién
pordesempleo ylosque care-
cen de la misma”, perque ne
cotizaron lo suficlente para
tener la proteccion, Discrimi-
nacién que, en opinién del
juez, tambidén se produce,
respectc a los asalariados,
conaguellos autdnomos que

sufren la ruprera del contra-
t¢. En refacion ambién conel
despido "injustificado” y la
pérdida de los salarios de tra-
mitacion, el juez estima que
la nueva legislacion laboral
vulnera el derecho a la tutela
fudicial efectiva.

Entre otras consideraciones,
el auto sefiala que af perderse
los salarios de tramitacion, en
el acceso a los tribunales, “los
wabajadores plerdencompen-
sacion por el tiempode espera.
incluso, el empresario puede
dermorar ¢! abonodela indem-
nizacién principal, 2 menos
que [el despedido) acepte
transar a la baja el inzporte in-
demnizatoriolegalmente indi-
cado, que también se ve redu-
cidoenlanuevanorma”,

El juez considera que el Go-
bierno vuinera la Constitu-
cidn al recurrir &l Real Decre-
to Ley para poner en marcha
la reforma del mercado de
trabajo, sin que, en s opinidn,
se justifique la urgencia de la
medida,

La crisis
empeora las
previsiones
del Ejecutivo
italiano

G.Ascenzi.Roma

El Gobierno italiano rectificd
ayer sus previsiones macroe-
conbmicas. Bl primer minis-
tro, Mario Monti, elevé en
una décima sus cdiculos de
déficit para 2012 yen cuatrola
del afio 2013. La economia de
Tralia se contraerd este ejerci-
cio un 1,2%, ocho décimas
més de lo previsto.

En concreto, el Ejecutivo
prevé gue el déficit sea este
ano del ,7% del PIB, frente al
1,6% previsto hastaahora, Pa-
ra 2013 Monti espera que sea
del 0,5%, en lugar del 1% pre-
visto hasta ahora.

El Gobierno ilianc reco~
noci6 también que en 2013 no
alcanzard el equilibrio en sus
cuentas, como habia previsto
en un principio, sino en
2014-2015.

Fl Gobierno italiano revisd a
la baja su estimacién del FIB
para 2012 en ocho décimas, ya
que prevé que la economia se
contraiga un 1,2%. En carnbic,
el Ejecutive anuncidun creci-
miento del 0,5% en 2013, dos
décimasmdsdeloquerecopia
su fltima prevision.
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El médico
donostiarra
secuestrado en
Niger llamé aun
hermano para
anunciar su
liberacion

s 5 ‘ ﬁ

José Manuel Machimbarrena, en su consulta. :: ere
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:: JAVIER PENALBA

SAN SEBASTIAN. José Manuel
Machimbarrena, el médico donos-
tiarra que permanecia secuestra-
do en Nigeria fue liberado el vier-
nes pasado y se encuentra ya en
su domicilio, en la ciudad de Enu-
gu. «Supimos que le habian pues-
to en libertad a través del propio
José Manuel que llamé por teléfo-
no ami hermano Javier que vive
en Madrid. jMenuda alegria le
dio!», manifesté ayer Ifiaki Ma-
chimbarrena, hermano también
del médico y que reside en Usur-
bil,

La Policia nigeriana, en un co-
municado que fue remitido a los
medios de comunicacion del pais
africano, aseguré que Machimba-
rrena presentaba un buen aspec-
to y que su estado de salud era bue-
no. Afiadié que se encontraba ya
reunido con la comunidad del hos-
pital para el que trabaja en Enugu,
una zona de mayoria cristiana.

Inaki Machimbarrena, herma-
no del médico liberado, aseguré
ayer por la tarde que todavia no ha-
bia tenido la oportunidad de ha-
blar con él. «Y no sé si podré hacer-
lo en el transcurso de las préximas
horas. No es facil comunicarse con
él. Quienes si han conversado con
José Manuel han sido dos de mis
hermanos y también mi madren,
relaté.

Ifiaki confirmé a este periédico
los datos que la Policia ofreci6 so-
bre el estado de salud del médi-
co. «José Manuel nos ha comenta-
do que se encontrada muy cansa-
do, que queria darse una buena du-
chay tomarse un refresco o una
cerveza. No nos ha ofrecido deta-
lles respecto a su cautiverio, Tam-
poco era el momento. Ya habrd
oportunidad de hablar de manera
mds detallada préximamenten, in-
dicé.

José Manuel Machimbarrena,
de 58 afos y que trabajaba para el
Niger Foundation Hospital, una
iniciativa promovida por el Opus
Dei, fue secuestrado por varios in-
dividuos armados el pasado dia 4
cuando llegaba a su domicilio.

«Reorganizarse»

Dieciocho dias después de aquel
hecho y a las pocas horas de su li-
beracion, el médico donostiarra
expreso a sus mas allegados el de-
seo de «reorganizarsen.

«Todavia no sabemos lo que va
a hacer. Imaginamos que, a corto
plazo, seguird en Enugu. All tie-
ne su casan, explicé su hermano
Ifiaki.

La fundacién en la que doctor
trabaja emitié ayer un comunica-
do en el que agradecio a las fuer-
zas de seguridad los esfuerzos rea-
lizados para la liberacién de Ma-
chimbarrena. El hospital conside-
ra al médico vasco «casi un nige-

Domingo 22.04.12
EL DIARIO VASCO !

«José Manuel estaba muy
cansado y con ganas de
darse una buena ducha»

rianon, por el tiempo que ha resi-
dido en el pais, desde 1978, infor-
ma Efe.

Ifiaki Machimbarrena expresé
también su satisfaccién por la li-
beracién de su hermano, si bien
precisé que no tiene detalles de
cémo se produjo. «No nos han in-
formado de nada. Lo inico que sa-
bemos es lo que nos ha transmiti-
do José Manuel, que estd cansado,
pero bien de salud».

Presioén policial

En este sentido, un portavoz de la
policia de Enugu sugirié que los
secuestradores habian cedidoala
presion de las fuerzas de seguri-
dad. «Desde su secuestro hubo una
biisqueda seria, llevada por la po-
licia en colaboracién con otras
agencias de seguridad que cred un
atmésfera dificil y fue entregado
por sus secuestradores», explico
un portavoz oficial. No obstante,
no indicé si se habia pagado un res-
cate.

En los dltimos afios, Enugu ha
sufrido un elevado nimero de se-
cuestros que, sobre todo, tenian
como objetivo la demanda de un
rescate econémico. Este problema
resulté especialmente grave en
2009, lo que obligd al Gobierno fe-
deral a promulgar una ley que ti-
pificaba el secuestroa mano arma-
da como un delito sancionado con
la pena de muerte.

Iftaki Machimbarrena recuerda
que la iltima vez que estuvo con
su hermano fue en verano del pa-
sado afio. ¢José Manuel estuvo en
Madrid y también aqui. Imagino
que ahora estard deseando volver.
Nosotros también queremos ver-
le pronto paradarle un abrazon.

José Manuel Machimbarrena
tiene otros siete hermanos, uno
de ellos fallecido. Ifiaki es el uni-
co que reside en Gipuzkoa. «No-
sotros somos todos donostiarras.
Mis abuelos eran de Donostia, mi
padre también lo era y mi madre
loes. Es cierto que no todos hemos
nacido San Sebastiin. José Manuel
lo hizo en Cartagena por que mi
padre trabajaba fueran.

«No nos ha dado
detalles del cautiverio»,
afirma desde Usurbil

su hermano Iiiaki

«Todavia no

sabemos quévaa
hacer, creemos que
continuard en Enugu»



26 Expansion Martes 24 abrit 2012

EMPRESAS

Los socios de Vocento
firman la paz accionarial

LISTA DE CONSENSO/ Las familias enfrentadas en el capital acuerdan formar un
nuevo consejo de administracién reducido, con una representacion paritaria,

J. Montatvo, Macrid
Los accionistas de referencia
de Veocento, enfrentados en

EL CONSEJO DEL GRUPO DE COMUNICACION

dos bandos desde ¢l pasado M ANTES 8 AHORA™
febrero por el control del gru- Caige Carcter Carger Cartetes
po de comunicacion, han al- Enrique de Ybarra* Presidente Daminical Endique do Ybame Presidente Domirical F :
canzadounaceerdoquepone  LuisErriquer Consejers delegado Ejecutivg Luis Enriuez Conseiero delegaro Ejecutive
finalashostilidadesygarant-  José M. B h Videpsesid Ixterne Santiago Bergarech Conseiero Dominical Rarique de Yharra, presidents def gripo Yocerto.
za, al menos de momento, la Catalina Luca de Tena Vicepresidenta  Dominical Famitlia Urrutia Conseiern Dominical .
pazaccionarial. SoledadlicodeTon Coneeeis  Downed  me Gaselans Corseen Dokl Enr;que de Ybarra:
cot negoeiscones entre e otoprt _Toveto Wl et Corwivo__bunia
Juan Urnatia Goassiero Dominicat i I i I ...]

socios, el consejo de adminis- i m Famidia Luca de Tena Consgjera Daminical em OS 10 ado

. o Victoe Umtia Consejere Dominicat r [y — Bormimaal
tracion de la compatiia acor- - e ezoun {ignacio YharraConsejero i
dd ayer por unarsmidad la re- Onchena (Garmen Careaga) Conssjery Bominical Gonealo Sato Conseiera Dominkeal . »”
novacion de su maximo drga- :ant;agode\‘barra Conse?em Dcm@ Miguel Art Consejery Ingependient encauzar aS tenSIOneS
10 de gobierno can unz fista l;nv::omm g;'r‘_e:“ xz:'“: Rodrige Echerlq Conszjera Indeperd
de consenso, que ev]ta,ratcn(?r Bl snba:: cmszf;: : 'Csl Fornands Araota Comejera Tndeperdente DECLARACIONES DEL PRESIDENTE DE VOCENTO
quellegar alajuntaextraordi- X j b ) Pondente de b apecbacibnde ks fata & seconisas. .
naria del préximo jucves con  Dego delAlodear Consejer p J M, Mario consciente de los grandes
dos propuestas enfrentadas,  Claudio Aguirre Gonsejero indepenciente  Rpdrigo Echenigue, Fernando El presidente de Vacento, desafios que estd acome-
Los accionistas han acordado  Fernando de Yarza Consejeto Dominical Azacla y Miguel Antoflanzas Enrigue de Ybarra, asegurd  tiendo en un contexte muy

reducir de 16 2 12 ¢l nimere
de consejercs. De dstes, ocho
seran dominicales y tres inde-
pendientes, a los que hay que
sumar ¢ actual consejero de-
legado, Luis Enriquez.

Los socios criticos, que for-
zaron lacelebracion de lajun-
ta para reducir y cambiar la
composicion de! consejo,
contardn con tres puestos, pa-
ra las familias Bergareche,
Urrutia y Castellanos. Por es-
tadltima seincarpora, por vez
primera al consejo, Jaime
Castellanos, mientras que
Juan Urrutia Ybarra repre-
sentard 2 la familia Urrutia,

Dominicafes

Los accionistas instituciona-
Jes también tendrén tres re-
presentantes en el méxime
6rgano de gobiernodel grupo.
Asi, estardn presentes la so-
ciedad Mezouna, representa-
da por Ignacio Ybarra Aznar;
la famitia Luca de Tenay En-

(*} Sustituyt 2 Doge debdbearer ot 2332012

rique e Ybarra, actual presi-
dente de Vocento, tras susti-
suir el pasado marze a Diego
del Alcézar en el cargo.
Ademis, forman parte de
Tos consejeros deminicales la
sociedad Onchena, de Car-
men de Careaga (viuda de
Fernando de Ybarra), hasta
ahera representada por José
Manuel Alsedo; ¥y Gonzalo So-
to. Este tilimo conscjera re-
presenta los intereses de Do-
fores Aguirre Ybarra; de la fa-
milia De Yarza, propietaria
del diario El Heraldo de Ara-

in; del grupo editor del Dia-
rio de Navarra (La Informa-
¢ibn); ¥ de otros pequefios ac-
cionistas, que suman el 9,3%
de Vocento,

Onchena, por su parte, ha
agrupado para Jajunta las par-
ticipaciones de los Ybarra Zu-
biria y de Diego del Alcazar,
hasta aleanzar ¢l 8,8%.

Indeperclientes

Los socios de relerencia han
pactado, ademds, los nombres
de los tres consejeros inde-
pendientes: Rodrigo Echeni-

seréin consejeros independientes

que, consejero de Santandery
hombre de confianza de Emi-
lio Botin; Fernando Azaola,
presidente de Elecnor; y Mi-
guel Antohanzas, presidente
de EQN en Espaia.

El acuerdo entre las fami-
lias puede convertir la junta
del proxime jueves en un tra-
mite. Previsiblemente, en el
primer consejo tras la cele-
bracidn de la asamblea, se po-
drd abordar la renovacion del
presidente del grupo y ia
constitueion de las distintas
comisiones.

Los pactos entre los accionistas

® Los accionistas erfticos
hart logrado reducir el
nimere total de consejeros
y elevar su pesa relativo
frertte a los institucionales.

® Ef acuerdo del consejo
deadministracién de ayer
se sometera a la aprehacion
de [a junta de accionistas
del proximo 26 de abi.

& Tras la junta de accionistas,
&l consejo del grupo puede
abordar la renavacion del
presidente yla constitucion
de las distintas comisiones,

ayer en declaraciones a EX-
PANSION, tras e acuerdo
para renovar el consejo del
grupo, que “los consejeros
requirentes han propiciade
una reflexién, una catarsis
que vaaenriguecer los andli-
sis del consejo en un mo-
mento de enormes desafios”,
Segmin el presidente de
Vocento, “junto a los requi-
reqntes, Que eit este momenta
dejan de serlo, todos los
miembros del consejo han
trabajado con enorme serie-
dad v sentide de ta responsa-
bilidad”. En este sentido,
Ybarra explica que “yo helo-
grado, con 1z ayuda de mis
compafieros, una conver-
gencia, aungue creo, como
es natural, que adn hay un
£Tan caming por recorrer”.
Para el directive, “es el
momento de sepuir apoyan-
do la gran labor que realiza
el consejero delegado, Luis
Enriquez, y ¢l conseje es

dificii”.

E} presidente de Vocento
explica que “hemos vivido
urnt proceso de convalsiones,
pero esto hay que tomarlo
con deportividad, porque las
CIMPresas SN Crganismos vi-
vos. Hemos logrado encau-
zar, que es fo importante, las
tensiones”.

Segin Ybarra, “Vocento
debera seguir profundizanda
en todos los circulos produc-
tvos de sunegocio ven laes-
trategia del nuevo paradigma
de la comunicacion, Hay que
seguir acometiendo la con-
vergencia entre ¢f mundo
impreso y ¢l digital, que no
son divergentes, sino conver-
gentes”.

"Es el momento de

delegado,
contexto muy difici”
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Enrique Dans abre el X Foro Eurogap
de Marketing en el Kursaal de
Donostia
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Se sudeida el saxofonista de The Killers

} ¢Se ha operado el pecho Taylor Swift?

Elrey sale del hospital doce horas des

Ninguna candidatura logra la mayoria en
las elecciones de la SGAE

} ElRey, dado de aita, ha abandonado el
hospital

11:27 Como viven los ricos

L0+ LEDO | 10+ vOTADO

Tadie habla de 1a Real en Santander
7. "La pemanencia no &5 un objelivo para oelebrar

Enrique Dans, experto en nuevas tecnologias. (Tker Arurmendi)

El p 1ali en 1, dQ Infd; 1A par II Vista: ‘

Universidad de California (UCLA) Enrique Dans abre este st 3 Seplas pormo en el Aquanum

jueves en el Kursaal de Donostia el X Foro Eurogap de = Michelin inviene 75 milnes en Su planta de Lasane
Marketing. para comerirta en referents mundial

5 Zaraut pide al Ministerio del Interior que cesmantele
el cuartel de la Guardia Tl

£ EIPKN0 de Donostia desbloquea ks rimies que
permilirdn conskulr el vial de Papin

7. “Solo espero que un dia e sepa la verdad”

DONOSTIA Patrocinado por Gestidn de Medios y avalado por el éxito
de ediciones anteriores, este Foro ofrecera a 0s asistentes, claves y
consejos de interés para que las pymes definan su Eslirategia en Redes

Sociales . Efanian’ "Las co0peratas estén cemostrands que
1a solidanidad sostiens el empleo”
Dans_ iicentlado en Ciencias Biolbgicas por 1a Universidad de Santiago 5. Alguntin dice que no hay lecha para cemar 1os.

vertederos

de Compostela, ha cursado estudios postdoctorales en Harvarg
Una taneta RETA para 1000s los s0ci0s

Business School Sus intereses de investigacion se centran en los

efectos de las nuevas tecnologias en personas y empresas i iakes
Autor del blog "www eanguedans com' y profesor de IE Business School
desde 1000, Dans ha siio elegido por cuarto afio conseculivo tomo viogos | fotos

una de las personas mas influyentes de Intemet en Espafia
Fallece Yolanda Ries, la
popular secretaria del “Un,
- dos, tres...”
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Enrique Dans abre el X Foro Eurogap de
Marketing en el Kursaal de San Sebastian
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SAN SEBASTIAN, 26 (EUROPA PRESS)

El especialista en sistemas de informacién por la Universidad de California (UCLA) Enrique Dans
abre este jueves en el Kursaal Sebastian el X Foro Eurogap de Marketing en el Kursaal

Patrocinado por Gestion de Medios y avalado por el éxito de ediciones anteriores, este Foro
ofrecera a los asistentes, claves y consejos de interés para que las pymes definan su Estrategia en
Redes Soclales

Dans, licenciado en Clenclas Bloldgicas por la Universidad de Santiago de Compostela, ha cursado
estudios postdactorales en Harvard Business School. Sus Intereses de investigacion se centran en
los efectos de las nuevas tecnologias en personas y empresas

Autor del blog 'wew enriquedans.com' y profesar de |E Business School desde 1980, Dans ha sido
elegido por cuarto afio consecutivo cOma una de 133 personas més Infiuyentes de Internet en
Espana.
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Vidrala aumenta su beneficio un 166 % en el
primer timestre
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La Abogacia del Estado pide a Alava que
derogue la norma sobre presupuestos

09:55
Economia Finanzas. Société Générale gana un
20,1% menos en el primer timestre

09:55
Francia. Société Générale gana un 20,1%
menos en el primer trimastre
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«Una red social

Viernes 27.0412
EL DIARIO VASCO

Soloel2%de

la gente sabe
es unavia e
Aunque es un firme defensor de
- - i Enrique Dans admite
inmejorable para e
que rodea las redes sociales y es-
te Twitter «lleva apa-
o rejado el riesgo de avanzar hacia
captar clientes» RS
en la gue la gente se queda con
unaidea sin aco-
nocer ni interesarse reali-
o dad completa. Como ejemplo,
Enrique Dans lista sefiala qus eaolo el X Gel pablS
= o que retwitea haleido el enla-
en Sistemas de Informacion ce que esti propagandos.
Advierte que «no basta  cante de bridas para tubos de es- ~ Crear contenido en una red social
conestar en Facebook ~ capede automovil... no tiene mucho sentido. ;Cuinto
g 4 ~La primera reflexion que debe ha- dura un menssje enTwitter? ;Una
o watter; el rnérketing cer cualquier empresa es que lasre- hora como mucho? Es més aconse-
en la web exige des sociales son una via inmejora- jable ser proactivos en las redes so-
una estrategia ble para identificar y captar clien- ciales pamdpmdoenfomsespe
: ; 8 tes, P21 que no sa trata de estar por cializados, piginas del sector, y de-
bien plamficadan estar en Facebook o Twitter -un jando 2hi nuestro enlace. Como de-
error generalizado-, sino que una cfa al principio, entre las muchas
> MIGUEL ANGEL MATA buena accion de marketing en in- venrajas de inteme, una clara es
SAH SEBASTIAN. Para cualquier  temetcxige una cstrategia bien ph- quasepundeﬁouﬂmmuybmnel
intemautasobralacartade presen-  nificada. Es cierto, como usted in- o presencia en nichos muy
tacién de Enrique Dans, elegidopor  sintia, que puede parecer mas ficil concretos. Un anuncio en televi-
CUZITO Afi0 consecutivo como una pamumemptendemnmnmmo. nﬁnpuedcnvc millones de per-
delsspersonasmisinfluyentesen  perolas oponumdxdes que oftece sOnas pero ninguna interesada en
la Red en Espafia. Especialistaen  intemer, y las redes sociales en con- nuestras bridas para tubos de esca-
Sisternas de Informacién porla Uni-  creto, son para todo tipo y tamafio pe.En cambio, internet permite lle-
versidad de California (UCLA), pro- deemprmxlmmeslogarqueel Midrketing en La Red. Enrique Dans, ayer en el foro Eurogap. =secweuma - gar a foros, paginas, blogs, etcéte-
fesor enla IE Business School,arti-  potencial cliente acceda a miweb ra, utilizados por nuestros poten-
culista, escritor y bloguerocon mi-  y, unavezquelohahecho, queesta  cas, nuevos materiales, desarrollos  buena informacidn actualizada, ciales clientes, aunque solo sean
les de seguidores, esunade lasper-  sealosuficientemente atractiva  innovadores, nuevos mercados... lainteraccion... unas pocas decenas. En este caso el
sonalidades de referenciaenelani- para que se quede, vealoquele  Scmeocurrequelawebdeesiem- - Asies. Hastahace pocosehaen-  volumen no es lo importante.
lisis de Jos efectos que lasnuevas ofrezcoe, incluso, vuelvaaacceder  presa puede convertiseenunsi-  tendido la pigina web corporativa - Intuyo que este mensaje no ter-
tecnologias tienen en las personas,  regulanmente eneel futuro. oY cémo  tio de referenciaen elque fabrican-  como un folleto virtual, que tenia  mina de calar en la mayoria de em-
lasempresas yla sociedad. Ayeres-  selograel acceso? Conunbuenpo-  tes, clientes, proveedores, y cual-  que sermuybon.ir.oy\-istosopem presas, sobre todo las pymes...
tuvo en San Sebastidn, participan-  sicionamiento en los buscadores qu:.et interesado en esa mnmapax que era algoestitico. Esuna éstra-  -Asi es. Esuna cuestion generacio-
do en el X Foro Eurogap de Midrke- paraquemipiginaaparezcaenlos ricipe para informarse y/o opinar.  tegis errdnea. La gente secansade  nal. El cambio de fondo se produ-
ting, donde aporto a los presentes  primeros lugares sitecleo‘bridas  Obviamenta, elloexigeuntrabajo  verla pigina siempreigual Lacle-  cirdcuandolleguenadirectiveslos
.zclzvespemdaﬁnzmegmsde para tubos de escape’, 0 atravésde  de tenerlawebaldiacon lainclu-  veestomarcondendadecdmofun-  jévenesque hoy estinen intermet,
icacion en las redes social enlaces participando en foros espe-  sion de lasnovedades y nocicizssen  cionala presencia web (enlacesper-  adiferencia de nosotros, que nave-
-Ya que ha venidoaun forode  calizados, piginas del sector... el sector, alguien pendiente del  manentes o ‘permalinks’), ssumir  gamos por internet.
marketing, la primera pregunta - 4¥ cémo se hace atractivaesa forc.. Le pongoun ejemplo. Tengo  que un enlace es un tesoro, ytener ~Hay quien dird que esun proble-
s obligada. ;Cémo puede apro- web sobre bridas para que, como  unamigo que esunapasionadode una web alimentada con frecuen-  ma de tiempo, recursos...
vechar una empresa las redes so-  usted dice, el potencial clienteen-  1as motos clésicas Montesa. Abrid  ciaque hey que estar difundiendo - Adiferenca de otzas campanias de
ciales para vender mis? Y nome  tre conregularidad en el futuro? una web sobre ellas sin mayores permanentemente, marketing, internet no precise de
refiero a una empresa de produc- - Desconozco las particularidades  pretensiones y hoyeslapéginade - Lo que no hay que haceresin- grandu inversiones. Se puede ‘ju-
tos de consumo (moda, menaje, concretasde esaactividad, peroin-  referencia para losaficionadosaese  tentar vender el producto enTwi- — guetear’y probar difsrentes estra-
ocio, viajes...), sino a una indus- tuyo que en sus procesos de fabri-  tipo de moros. tter, Facebook... para no causar el wgmenhnedymedulus:esul
trial, como por gjemplo, un fabri-  cacion habré novedades tecnologi- - Entoncesla clave es,ademisde  efecto contrario: rechazo. tados obtenidos.
Mutualia premia a
Petronory Azti por su

e

La mutua vasca de accidentes de
trabajo Mutualia pramid ayer a Pe-
tronor como la empresa més segu-
Ia entre sus 22.600 entidades aso:
ciadas en la quinra edicién de este
galardén, que reconoce los mejores
resultados en seguridad, salud y pre-
vencion laborales. Ademais, reco-
necid a Azti-Tecnalia por su traba-
jo para lareduccién de riesgos enla
industria pesquera mediante el de-
sarrollode un procesc de sexado y
clesificacion de pescado. El jurado
también decidié conceder un accé-
sit 2 Migusl Camrena y Cia.

MICHELENA
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«Una red social es una via inmejorable para captar clientes»

Advierte que <no basta con estar en Facebook o Twitter, el mdrketing enla web exige una estrategia bien planificada»

23 MIGUEL ANGEL MATA | SAN SEBASTIAN
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Mirteing e i Red. Enrrius Dass, ayer 80 & fro Eu

Para cuaiquier Internaula sobra 13 carta de presentacion de Enrique Dans, elegido por cuarto afio
conseculivo como una de ias personas mas infiuyentes en la Red en Espaiia Especiaista en Sistemas
rmacién por 1a Universidad de Calfornia (UCLA). profesor en Ia IE Business School articuisla
ESCIOT y DIGGUETO CON MITS 06 SEQUIBOTEs, €5 UNA G 133 PErSONandades 0 fererentra Bn 6l anaisss.
evas tecnologias tienen en 1s personas, las empresas y la socledad Ayer
an, participando en &1 X Foro Eurogap de Markeling, donde aporto a 10s
presentes las claves para definir estrategias de comunicacidn en las redes sociales

- Ya que ha venido a un foro de marketing, la primera pregunta es cbligada, ;Cémo puede
aprovechar una empresa las redes sociales para vender mas? Y no me refiero a una empresa
de productos de consumo (moda, menaje, ocio, viajes...), 5Ino a una industrial, como por
ejemplo, un fabricante de bridas para tubos de escape de automévil...

La primera reflendn que cebe hacer cualquier empresa s que 1as redes sociales son una via
inmejorable para ienlificar y caplar chentes. pero que no se trala de estar por estar en Facebook 0
Twilter -un error generalizado-. SN0 que una buena accidn de marketing en internet exge una estrategia
bien planificada Es ciento. como usted insin(ia, que puede parecer mas fAcil para una empresa de gran
consumo. pero las oporunidades Gue ofrece intenet, y Las redes soclales en concreto son para todo
lipu y tamaiio de empresa El reto es kograr que el potencial chente acceda a mi web y una vez que o ha
hecho. que esta sea lo sulicientemente atractiva para que se quede. vea 1o qu ofrezco e InCiuso
VUEIva a acceder re 0 LY como se logra el acceso? Con un buen posicicnamiento
€n los buscadores para Que mi pagina aparezca en los 0s lugares si tecieo "bridas para tubos de
escape’ 0 a través de enlaces participando en foros especializados. paginas dei sector

- ;Y como se hace atractiva esa web sobre bridas para que, como usted dice, el potencial
cliente entre con regularidad en el futuro?

coNOZLo las particulandades concretas de esa actividad . pero Infuyo que en Sus procesos de
fabricacidn habra novedades tecnoldgicas Nuevos maternales. cesarrolios iNNovadores Nuevos
mercados Se me ocurre que 12 web de esa empresa puede converlirse en un silio de referencia en el
que fabncantes. ckentes. proveedores, y cualquier interesado en esa materta participe para informarse
yio opinat Obviamente ello exige un lrabajo de tener [a web al dia con la Inciusion de as novedades y
1o s en el seclor, alguien pendiente del fofo . Le pengo un ejempio Tengo ur que es un
apasionado de las metos claskas Montesa Abrio una web sobre eflas sin mayores pretensicnes y hoy
€5 1a pagina de referencia para los alicionados a ese 1ipo de motos

- Entonces la clave es, ademas de buena informacién actualizada, la interaccién...

Asi es Hasla hace poco Se ha entendido 1a pagina web corporativa como un folieto virtual que tenia
que ser muy bonito y wistoso pero que era algo estatco Es una estrategia errénea La gente s cansa
de ver la pagina slempre igual La clave es tomar conclencia de como funciona 1a presencia web
(enlaces permanentes ¢ ‘permaling asumir que un enlace es un lesoro. y lener una web afimentada
ton frecuencia que hay que estar difundiendo permanentemente

- Lo que no hay que hacer es intentar vender el producto en Twitter, Facebook... para no
causar el efecto contrario: rechazo.

Crear conlenido en una red soclal no iene mucho sentido ¢ Cuanto dura un mensaje en Twtter? Una
hora como mucho? Es mas aconsejable ser Proacivos en 1as redes sociales participando en locos
especialzados, paginas del sector, y dejando ahi nuestro enlace Como decia al principio. entre las
muchas ventajas de infernet. una clara es que se puede focalizar muy bien el mensaje o presencia en
niches muy concretos Un anuncio en lelevision pueden verio milones de personas pero ninguna
inleresada en nuestras bndas para tubos de escape En cambio, intemet permite Begar a foros, pagmas
biogs, etcétera uliizados por nuestros polenciales chentes. aunque solo sean unas pocas decenas En
este caso el voiumen no es 1o impc e

- Intuyo que este mensaje no termina de calar en la mayoria de empresas, sobre todo las
pymes...

- Asi es Es una cuestion generacional El cambio de fondo se producira cuando Feguen a drectivos 'os
[ovenes que hoy estan en internel. a dferencia de nosolres. que navegamaos por internel

- Hay quien dird que es un problema de tiempo, recursos...

encia de otras campafias de markeling, Internet no precisa de grandes inversiones Se puede
‘juguetear y probar aferentes estrategias en la Red y medr los resuitados oblenidos
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Varios invitados charlan tras el encuentro celebrado por Eurogap en el Kursaal.

Los nuevos retos de la relacion

Eurogap y Gestion de Medios analizaron el futuro en el Kursaal

GENTE DE
LA CIUDAD
JoTi plaz
Jotda@facinetes
Un afio mis, y van diez. El Foro Eu-
rogap Marketing reunié numero-
$3s personas relacionadas con el
mundo e| e institucional
#n la Sala de Cimara del Kursaal to-
talmente abarrotada. El evento con-
16 como es habitual con 1a organi-
zacion de la empresa ¥ con
elapayo de la la compania donos-
tiarea pl medios, Ges-
tién de Medios.
Abri6 el tumo Enrique Larumbe,
director general de Eurogap qum\

que en la sociedad actual existe una
hiperconexion entre pexsonas y
empresas casi total y que «ya nada
vaaseriguals,

A continuacion Jean Paul Aizar-
na, socio director de Gestion de Me-
dios, comento los avances que des-
de su unidad especializada en el drea
digital se estdn realizando en ma-
teria de métrica y analitica web. El
Gmpo ZenithOptimedia acaba de

ga (Ficoba), Gemma y Juanjo Gar-
(Codigo]

zioa), Jaione Aldaia (Mandnladora
de Leiza), José Carlos Igartua
(Eroski), Ruth Mozo (Getariako Txa-
Kkolina), Kepa Irazusta, Maria Odrio-
20la y Patricia Sudrez (Saym'a), Joa-
quin Origosa (Gobiernc de Nava-
tr_a). Kontxi San Juan (Policlinica

una her pro-
pia, Social Tools, para medicion con-

cm:meme en Facebook.
Envique Dans, uno

de los bloggers mas populares en
lengua espafiola. Definit las claves

y Eva Medina (Prevenci-
1an), Jokin Diaz (Gobierno Vasco),

1,

para gue las emp puedan de-
finir una estrategia de Comunica-
¢ion en Redes Sociales.

Acudi Victor Urcelay. Irene

2dvirti§ que vivimes unos momen-
1t0s de cambios a todos los niveles
ysobrc :odoenhfnrmamhque

Cuesta y Lorea Narvaiza (Deusto),
Alberto Eseri (Hotel Niza}, Javier
Malmm (Insalus), Juan Antonio

mﬁsmv Asier llzarbe (Agem
Martinez y
Jon Sierra (Gtupo Ikor), xabm

), Jakes Agirrezabal
(Wl). Koldo Barros (Bombas
l:u:),Andoni Bergaretxe (Urbe),
Gerardo Crespo, Gabriel Sola y lon
Zubiaurre (Grupo Delta), Eugenio
Tamayo (Tamayo Papel) Juan An-
gel Balbas (Debegesa), Maribel Lo-
{B:dmhcm).llbbrh

Mitxelena y José Maria
(S21sec)
Mﬁsni'smmae,ﬁemmuo

Vino Navarra), itziar Inza (Reyno
G ). José Ei i

). q
(Asenta), Libe Ferndndez, Elen Or-
colaga y Johana Truyo (Angulas
Aguinaga), José Carlos Arroniz y
Jaione Oturbia (Artair), Franco Ruiz

nos relac En- rzdlez y Jaime Martin (Fundosa),  tién de Medios), Iratxe Pascual y  y Naiara Tejado (Fundacion Inbio-
rique Larumbe comentd también Ander Sarratea y Maialen Gaztafia-  Aitziber Zubillaga (Matia Funda-  med).
-
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» Enrique

introduzca el concepto a buscar

ENRIQUE DANS
Hablando sobre estrategia de redes sociales, en el Foro

Eurogap Marketing

» Curriculum
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L P

Escrito a las 1:28 pm o 7
bbb o » Mi libro: "Todo va a cambiar®

©SRecomendar I 52 recomendaciones. Registrate para ver & +1) +5 Recomendar esto en Google

oué recomiandan tus amigos. »En Google+

»En Facebook
El pasado jueves estuve en el X Foro Eurogap Marketing en
el Kursaal, en San Sebastian, hablando sobre estrategias de
comunicacion empresarial en la web social, y he visto pasar
por mi clipping varias menciones al tema en el Diario Vasco

»“Una red social es una via inmejorable para captar

»Articulos antiguos
» Enlaces en Pinterest

» Mis fotos en Flickr

clientes” (ver en pdf) .
» Enr | SUSCRIPCION
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5 ing* (pon P re
El evento tuvo ademéas muchisimo movimiento en Twitter con el hashiag #10foroeurogap, he recogido
algunos de ellos en esta secuenci tori twu'r’ 156855 seguidores
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10 Foro Eurogap: El contenido
°n las redes social

Ayer jueves, asistimos como cada afio al Fore de Marketing Furogap, evento que, por otra parte, cada afio
se supera en organizacidn y calidad, y que ademds este ano celebra su décimo aniversario. Tuvimos la
suerte de disfrutar junto con nuestros amigos de Euwrogap @< urogac de un ponente de primer nivel, como
es Emique Dans &

redes sociales, siempre bajo una estrategia bien fundamentada y contrastada.

ans, que nos habld sobre la importancia para las empresas, de eslar presentes en las

Aquivan algunas ideas clave que escuchamos ayer y que quarfamos compartir con vosofros. Por ejemplo la
imporlancia de tener un buen puesto en el ranking del todopoderosa Google. Para ello, existen multiples
Redes Sociales, que nos pueden echar una mano, Facebook, Twitter, Google+, Pinterast . “El mejor lugar
para esconder 1 cadaver,es la 2* pagina de Google”. El algoritmoe que gobiema a Google es social por esg
Quora, Pinterest, Google+.... pruébalas, juega con eflas. Que no funcionan? Déjalas. Ya no existen barreras
para estar en internet, cualquiera puede hacerlo. No hay marcha afras para las empresas, o estan en las
redes o condenadas al aislamiento

Pera existe una herramienta que estd por encima de todas que es el Blog, tan infravalorado muchas vaces,
pero que nos aporta hidireccionalidad, nos estimula y sobre todo tiene una ventaja frente a todo lo dernds,
que es el #permalink, que quiere decir que lo que yo escribo, permanece ahi para siempre, nadie lo borra.
Algo a tener muy te a la hora de un Blog, por supuesto es el confenido. [E contenido es el
Rey! Y para eso estamos mas gque capacitados, ya que nadie conoce nuestra empresa mejor que nosotros

La clave: *Destilar informacidn interesante para tus clientes” con contenidos NO artificiales. En tiempos de

crisis la Gnica publicidad que suba es |a de la rad y tenemos que aprovecharto

El secreto de Enrique: Primero publicar en el blog, y después difundir su contenido a través de las Redes
Sociales. Es importante elegir bien en qué redes debe de estar mi empresa, dependiendo de mitarget, se
frata de probar, y de medir

Asl gque desde Irsa+Esc Comunicacién, 05 animamos a infroduciros en este maravilloso mundo de los
15, no se trata de tenertiempo para ello,

blogs y las Redes Sociales, ya que como dice Enrique Edans
sino de tener la MOTIVACION

Compartelo:

share [ share 101 0

Tags: Entique Dans, F
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Entrevista sobre estrategia de web social en Euromadi News

por Enrique Dans © Blog de Enrique Dans © 29.04.2012 14:00

Me acaba de llegar esta entrevista (pdf) que me hicieron hace unas semanas para la
revista Euromadi News, y que resume bastante bien algunos de los temas que
comenté el pasado ﬁen mi conferencia del Foro Eurogap Marketing: una visién
de la web social organizada de manera estratégica para las compafifas.
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EL DIARIO VASCO

| AJUSTES POR LA CRISIS | ECONOMIA | 41

«Desde mayo de 2010
bailamos en el lugar mas
peligroso del acantilado»

Cristobal Montoro Ministro de Hacienda y Adm. Piiblicas

«La familias con rentas
bajas pagan mis; es
lamentable, pero

no quedaba otro
remedio», asegura

. LUIS JAVIER RUIZ
LOGRONO. Se nota que Cristobal
Montoro (Jaén, 1950) es profesor
universitario. El Ministro de Hacien-
day Administraciones Publicas des-
ciende hasta el iltimo detalle. Nole
gustan los titulares -«esa simplifica-
cion..»-y los prefiere positivos: «Hay
que generar confianzan, dice. Avan-
zanuevos ajustes -¢hay que aprove-
char que las cosas estdn tan apreta-
das para hacer reformasy- y prevé
que respiraremos a partir del 2014.
- Superados los 100 dias de Gobier-
no, jestin las cosas como preveian
o el escenario es mas oscuro?

- Estamos en una recesion muy gra-
ve e intensa que no esperibamos.
Viene de la restriccion del crédito
bancario, que nollegaa pymesya
auténomos. Ademds estd agudizada
por el déficit acumulado, excesivo y
ocultado hasta diciembre. Tras 100
dias hemos puesto en marcha las re-
formas que necesitaba Espafia y hay
que seguir. Esa voluntad reformista
nos dara capacidad para volver a cre-
cer y crear empleo.

- ¢Vale todo para luchar contra ese
déficit? ;Pondran algiin limite a las
exigencias de Europa?

- No, no vale todo. No vale lo que
perjudique al crecimiento econémi-
coy vaya contra la creacién de em-
pleo. Hay que seleccionar y tomar
medidas que no perjudiquenniala
actividad ni a la empresa que invier-
te. Y también para evitar los abusos.
- Standard & Poor’s no parece muy
convencida y acercala deuda espa-
fiola al bono basura. ;Aguantard la
cornisa a la que, segiin Carlos Flo-
riano, estamos agarrados?

- Llevamos desde mayo del 2010 bai-
lando en el lugar mas peligroso del
acantilado. El Gobierno anterior no
lo decia y actuaba de manera errati-
ca. Este Gobierno esrealista y desde
la sinceridad debe articular su poli-
ticadiciendo a la gente qué pasa. ;Por-
que debe reducirse el déficit depri-
sa? Porque conviene. No es solo ven-
der confianza a los mercados, sino
evitar que las Administraciones Pu-
blicas se lleven el crédito que existe,
- ¢No corremnos el riesgo de asfixia
con tanto recorte cuando muchas
voces hablan de apostar por el cre-
cimiento? ;Habré intervencion?
- El problema de Espaiia es el endeu-
damiento externo y debe ser capaz,
como pais, de devolver esa deuda.
Ese es el desafio de Espafia y estamos

ordenando las reformas, que quizd |

van muy ripidas, pero es porque te-
nemos que responder.

- ;Para evitar el rescate?

- No, no es para evitar el rescate por-
que Esparia no es rescatable. Somos
muy grandes y no cabria en esa for-
mulacién ni, ademds, haria falta por-
que el problema es distinto. El pro-
blema es el de financiarnos y para
eso hay que crecer, crearempleo y
aprovechar que las cosas estdn tan
apretadas para hacer las reformas que

necesitamos. Es lo que intentamos
aunque quiza vamos demasiado ra-
pido y nos explicamos atropellada-
mente. Tenemos que espabilarnos
porque si no lo hacemos, tenemos
un problema muy serio.

- ;Son conscientes de que se pue-
den sentir engafiados con todas las
promesas incumplidas?

- Nos encontramos con un déficit

muy superior y tuvimos que tomar
decisiones. Los que tienen menos
renta no estan pagando més impues-
to, pagan modestamente. Pagan mds,
y es lamentable, pero no quedaba
otro remedio porque corriamos un
gravisimo peligro. Vamos a

butacién indirecta respetando tus
prioridades econémicas y otra hacer-
loa golpes. Yo no descarto ningitin
movimiento de tributos, si descarto
que el contribuyente vaya a pagar
mds. Impuestos vamos a pagar, pero
se trata de hacerlo equilibra-

Tecuperar nuestro progra- damente y de acuerdo con
ma cuando serenemos la el marco europeo.
situacion. También hay - ¢Cudnto subira?
mucho abuso. Hay gen- - Para responder tendria
te que no lo hace, pero que estar hecho el pre-
otros si, incluyendoin- supuestos del 2013.
migrantes. No podemos % - ¢Cuéndo podremos
serel hospital delmun-  EeIsAEy/¥leny  soltarnos el cinturén?
do. El llamado copago -Cuandosalgamos dela
para pensionistas de caida de la actividad eco-
renta baja es moderado. Esunele- ndmica, de la recesion.

Mento para evitar excesos. - ¢Una fecha?

-Enel 2010recogieron firmascon- - El afio que viene el Gobierno pre-

tra la subida del IVA. Ahoraloin-
crementan, ;No era necesario en-
tonces y silo es ahora?

- Entonces no respondia a una poli-
tica tributaria. Una cosa es usar la tri-

vé un leve crecimiento econémico.
Serd insuficiente, pero este tiempo
va a pasar. Es un tiempo duro, pero
pasard y saldremos fortalecidos de
esta crisis.
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Rotundo éxito de la 10° edicién del Foro Eurogap Marketing.

El Foro s el lugar de encuentro anual entre profesionales del entomo empresanal Un

evento que afio Iras afo. se va consolidando como el punio de encueniro de
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intercamblo de tatento Conla Sala de Camara del Kursaal fotaimente abarrotada se
celebrd el 10° FORO EURCGAP MARKETING, organizado por EUROGAP y palrocinado
por ta compaitia planificadora de medios. GESTION DE MEDIOS

Al comienzo del mismo, Enrique Larumbe, Director Generalde EUROGAP. hizo hincapié
en que nos encontramos en un momente de cambios radicales en todos los niveles
especialmente en la manera de relacionarmos

El Direclor Generalde EUROGAP. puso et énfasis en que “vivimos en una
y Que “por tanto_en

aradigma

£Mos que asumir cuanto antes es

Por su parte Jean Paul Azama Soclo Director de Gestion de Megios  incidid en los
avances. que desde su unidad especiaizada en el drea digital se estan realizando en
materia de métrica y analitca web De hecho el Grupo ZenithOptimedia, acaba de
desarrollar una herramienta propia Social Tools, para mediion concrelamente en
Facebook

Esta décima edicion el FORO EUROGAP MARKETING contd como ponente con Enrique
Dans uno de los bloggers mas populares del mundo en lengua espafiola

En una sala en la que se enconiraban infinidad de representantes del empresariado
vasco-navarro. asi como de diversas insttuciones y medios de comunicacion. Enrique
Dans. definié las claves para que las empresas puedan definir una estralegia de
Comunicacion en Redes Soclales

Establecid las pautas para que las PYMES afronten 1a oporlunidad dela Comunicacin
Online definiendo una estrategia de comunicacion, antes de que sea demasiado larde y
se devalle su marca

De una manera clara. transmitid la idea c¢e que lodo ha cambiado y lanzd a 1600S oS
asistentes la pregunta ¢s/ todo ha camblado, a mi que me toca hacer en mi
empresa?

Destaco que la clave esta en “definir un modelo estratégico de Web

Social, basado en ia capackdad de generar conlenidos, airearlos en fa red
y crear enlaces
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