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JUEVES, 23 DE ABRIL DE 2009

ENRIQUE LARUMBE DTOR. GENERAL DE EUROGAP

«En tiempos de

crisis el marketing
es mas importante
para las empresas»

El director general de Eurogap defiende

el ‘marketing de macromarca’, que busca

mercados y promociona nuevas iniciativas

JAVIER FRIAS

Para Enrique Larumbe, director
general de Euregap, el marketing
es sentido comin. Y cuando las
sis econdmicas v financieras
aprietan, como ocurre en la actua-
lidad, el marketing es todavia mas
necesario e importante para las
empresas, porque les ayuda a bus-
car nuevas vias para generar mas
demandi ¥ mercados.

~¢Qué aporta el marketing a las
empresas?

~ Aporta mucho. Aporta la vision
de mercado y hoy en dia, mas que
nunca, tenemos gque preocuparnos
de satisfacer las necesidades y de-
seos del mercado v adaptarnos al
mismo. Aporta también Ia gene-
racion de valor y la necesidad de
adaptarnos internamente a nivel
de organizacion, produccion, etc.
a ese mercado y a esa demanda.
~ En tiempos de crisis como la ac-
tual, ¢se acrecienta la importancia
del marketing?

- Yo considero que si. En tiempos
de crisis la demanda se encoge y
las empresas también, méas en
unos sectores que en otros, y el
marketing en el que yo creo, el
marketing creativo e innovador,
tiene que buscar nuevas vias para
generar demanda por la deteccion

de oportunidades latentes que exis-
ten en el mercado. P'orque, al final,
una empresa tiene e generar va-
lor v justificarse socialmente como
empresa. [£s decir, aportar servi-
cios v productos que la sociedad
requiere. Y el marketing tiene que
aportar frescura v mentalidad
abierta para buscar soluciones con
nuevos productos v con nuevos
mercados,

— ¢lLa actual crisis le estd afectan-
dep también al marketing?
~Tedricamente no le deberia de
afectar porque la inversion que
habria que dejar de hacer en alti-
mo lugar en las empresas es la co-
rrespondiente al mercado, porque
es muy importanie conocer la
marca. Pero la realidad es que es-

tas inversiones igualmente se re-

traen. No todos los empresarios
son conscientes de I importancia
del marketing. Y, como consecuen-
cia, la crisis tambicn afecta a pla-
nes de comunicacion, a inversio-
nes en marca, etc.

— Innovacién es la palabra magica
de los ultimos afos en todos los
érdenes. ¢De qué forma se estd in-
novando el marketing?

— Enlos tltimos anos hemos pasa-
do de un concepto de marketing
tradicional, de mirar nada mas a
gue yo hago un producto y que
pasa en el mercado y qué hace la

:CONOMIA

Enrigue Larumbe, en su despacho de Eurogap. /Lusa

CRISIS

«Las pymes también
pueden innovar en
materia de productos,
clientes y mercadoss

FORO EUROGAP

«La jornada de hoy
estd dedicada

al marketing y

la neurociencia»

competencia, a un concepto mas
de marleting lateral. Es decir, hoy
nuestis gran mision es encontrar
nuevos huecos de mercado que
sean rentables y crear cosas alre-
dedor de eso, En los tltimos diez
anos 12 sociedad ha cambiade ra-
dicalinente en muchas cosas.

— ¢Y ustedes, los profesionales, en
qué han cambiado?

- Tadavia estamos en una fase in-
cipiente. Las grandes empresas si
estan planteandose sacar al mer-
cado productos innovadores. De
entrada, yo distinguiria la inno-

vacion en desarrollos tecnologi-
cos ¥ la innovacion en creacion de
valor, En la primera hay centros
de investigacion que trabajan en
proyectos, peroe se trata de una in-
novacion muy lenta. Es muy difi-
cil que una pequena empresa rea-
lice una innovacion rapida, que
consiga un producto nuevo y lo
ponga enseguida en el mercado.
Sin embargo, desde el punto de vis-
ta del marketing, una pequena
empresa si puede realizar innova-
ciones de mercado, ir a nuevos
clientes, inventar variaciones so-

bre el producto, buscar nuevas
oporfunidades... Esa es la grande-
za del marketing. Permite que
cualquier empresa pueda aportar
cosas diferentes al mercado.
— Como.sector, ¢qué retos les plan-
tea el siglo XXI2
— Hay un reto importantisimo v es
gue tambicn la pequena y la me-
diana empresa apuesten por in-
vertir en marketing con la obse-
sion de encontrar caminos de di-
ferenciacion. @ue no solo sea cosa
de las grandes empresas con gran-
des presupuestos, Otro gran reto.
v es algo en lo que estamos meti-
dos en los (ltimos afos, es el con-
cepto de marketing de macromar-
ea. Memos colaborado, en Donos-
ti, con el plan de marketing de 1a
ciudad y que en ese marco surjan
iniciativas como el Basque Culi-
nary Cenler, ete. Iniciativas que
aportan, desde las instituciones,
valor para la propia cindadania.
— ¢En la actualidad, qué perfil debe
tener un especialista en marketing?
- En el aspecto profesional, debe
ser tna persona gue tenga una
base de conceptos de gestion em-
presarial, no s6lo relativos al mer-
cado. Asimismo, tiene que ser una
persona analitica, emprendedora
y controladora. Y en el plano hu-
mano, ha de ser positiva, y masen
eslos tiempos, y tener entusiasmo
e ilusion por lo que hace.
— ¢Cudl es el objetivo de esta sép-
tima edicion del Foro Eurogap, que
se celebra hoy en el Kursaal?
Eurogap somos una empresa de
marketing que nacimos hace vein-
te anos en San Sebastian y que ya
tenemos oficinas en otras capita-
les espanolas y de EE UU. Desde
el principio queriamos crear un
lugar de encuentro en el que, una
vez al afo, frajésemos a un exper
to destacado para que nos habla-
se sobre el marketing con vision
amplia y de futuro. Poco a poco he-
mos ido ereciendo y manana (por
hoy) nos juntaremos en el Kursa-
al mas de 600 personas, profesio-
nales del Pais Vasco y Navarra y
provincias proximas. Este afio con-
tamos con el doctor Mario Alonso
Puig. con mucha experiencia en
procesos de creatividad y motiva-
citn, que va a hablar de marketing
v neurociencia.

BATZARRERAKO DEIA AUTORIDAD
TERRITORIAL DEL TRANSPORTE DE
GIPUZKOA-GIPUZKOAKD GARRAIOAREN
LURRALDE AGINTARITZA S.A.

Obiko Batzar Hagusia.

200%o martxoaren 30ean egindako Administrazio
Kentseiluak hala aginduts, akziodunei Donostiaks
Portuetze kaleko 53B, 215 Bulegoen, kokstulako
eqoitzan, 2009ko maiatzaren 25ean, 5:30ean izango
den Ohlka Batzer Nagusirake ceia egiten 2ate, lehe:
nengo deialdian, eta, hala balegokio, leku berean eta
hurrengo eguneko ordu berean. bigarren delaldian,
fonako Gal Zerrendarekin:

Lehenengo.- 2008.eko exitaldivo Urteko Kontuak
(Memaria, Balantzea eta Irabazl eta Galeren Kontua)
aeterty, eta, hala balegokio, onartzea, eta, 2008.cko

ekitald emaitza apl or egi+

tea

Bigarren.- Kontsellariaren kargu uzte eta izendatzea,

Hirugarren- Erreguak eta galderak.

Laugarren.- Batzarreko akta irakurr), ela, hala balego-
kio, pnartzea,

Sozietate Anonimoen Legearen 212.2 artikulusk eza-
rritakoa betez, akziodunek dedaldia egiten cen data-
11k aurrera, Batzar. Nagusiaren gnespenerako doku~
mentuak berenala eta doan eskuratu ahal zango
diuzie.

DONOSTIA-SAN SEBASTIAN, 20090 martxoaren 31
Administrazio Kontselluko Lenendakaria

AUTORIDAD TERRITORIAL DEL
TRANSPORTE DE GIPUZKOA-GIPUZKOAKO
GARRAIOAREN LURRALDE
AGINTARITZA, S.A.

Junta General Ordinaria

Por acuerdo del Consejo de Admimistracion celebrado |
el dia 30 de marzo de 2009 5~ convoca a los accio- [
nistas a la Junta General Ordinaria que tendrd lugar, |
en el domicilio sito en Denosliv, calle Portuetxe 538, |
Oficing 215, el préximo dia 25 de mayo de 2009, & las ;
9:30 horas. en primera converataria. y en su caso, en |
el mismo lugar y hora del dia =iquiente, en s!gunua |
convocateria, para tratar del siguiente:

Primero.~ Exdmen y aprobacicn, en su caso, de !as‘
Cuentas Anvales (Memoria, Ealance y Cuenta de |
Pérdidas y Ganancias) del ejercinio 2008 y propuesta ‘
de aplicacien del resultado ool ajercicio 2008,
Sequnde.- Cess y nombramiento de Consejero.
Tercera, Rusqgos y preguntas
Cuarto.- Lectura y aproba:iax
la Junta.

De conlormidad con lo esteblecido por el articulo
212.2 de |a Ley de Sociedades Andnimas, los accios
nistas podrén obtener de for mediata y gratuita,
a partir de la fecha de la converatoria, los documen-
tos que han de ser somelidos 1 13 aprobacion de la
Junta General

o $u case, del acta de

DONOSTIA-SAN SEBASTIAN, 1 11 de marza de 2009

La Presidenta del Cone e de Administracién.

ere ageri da.

Donostia, 2009ko apirilaren 20a

bbb

\-| ERREPIDETIK [ZASKUN AUZORAKO
SARBIDE BERRIA (GI-3421)
EGITEKO PROIEKTUA
| (GAKOA: 1-ML-5672006)

2009ko apirilaren 20ko Gipuzkoako Aldizkari
Ofizialean, 71 zk.an, N-1 ERREPIDETIK
IZASKUN AUZORAKO SARBIDE BERRIA
(G1-3421) EGITEKO PROIEKTURAKO (1-
ML-56/2006) behar diren lursailak Hartu
Aurreko Aktak egiteko deialdia argitaratu da.

Iragarkian, hartu beharreko ondasun eta
eskubideen zerrenda zehatza eta banakatua

" Gipuskoeake Forn Aldundia
i ion Foral de l,:pn:r.lf.oa

NUEVO ACCESO DE LA
CARRETERA N-1AL
BARRIO DE IZASKUN
(GI-3421) (CLAYE: 1-ML-36/2006)

El Boletin Oficial de Gipuzkoa n® 71 de Ie-
cha 20 de abril de 2009 hace piiblico el anuncio
de la Convocatoria al levantamicnto de Actas
Previas a la Ocupacion del Proyecto NUEVO
ACCESO DE LA CARRETERA N-1 AL BARRIO
DE IZASKUN (GI-3421) (1-ML-56/ 2006).

El anuncio incluye la relacion concreta e ;
individualizada de los bicnes v derechos de |
necesaria ocupacion,

San Sebastinn a 70 (e abnl de

2009 :

ko Departamentua
del Termtorin
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ENRIQUE LARUMBE, DTOR. GENERAL DE EUROGAP

http://www .diariovasco.com/20090423/economia/tiempos-crisis-...

Economia

«En tiempos de crisis el marketing es mas importante

para las empresas»

El director general de Eurogap defiende el 'marketing de macromarca’, que busca mercados y

promociona nuevas iniciativas

23.04.09 - JAVIER FRIAS |

Para Enrique Larumbe, director general de Eurogap, el
marketing es sentido comun. Y cuando las crisis econémicas
y financieras aprietan, como ocurre en la actualidad, el
marketing es todavia mas necesario e importante para las
empresas, porgue les ayuda a buscar nuevas vias para

generar mas demanda y mercados.

-¢Qué aporta el marketing a las empresas?

- Aporta mucho. Aporta la vision de mercado y hoy en dia,
mas que nunca, tenemos que preocuparnos de satisfacer las
necesidades y deseos del mercado y adaptarnos al mismo.
Aporta tambien la generacién de valor y la necesidad de
adaptarnos internamente a nivel de organizacion, produccion,

etc. a ese mercado y a esa demanda.

- En tiempos de crisis como la actual, ;se acrecienta la

importancia del marketing?

- Yo considero que si. En tiempos de crisis la demanda se
encoge y las empresas tambien, mas en unos sectores que
en otros, y el marketing en el que yo creo, el marketing
creativo e innovador, tiene que buscar nuevas vias para

Enrique Larumbe, en su despacho de Eurogap.
/LUSA

generar demanda por la deteccion de oportunidades latentes

gue existen en el mercado. Porque, al final, una empresa
tiene que generar valor y justificarse socialmente como
empresa. Es decir, aportar servicios y productos que la
sociedad requiere. Y el marketing tiene que aportar frescura
y mentalidad abierta para buscar soluciones con nuevos

productos y con nuevos mercados.

- ¢La actual crisis le esta afectandop también al
marketing?

- Tedricamente no le deberia de afectar porque la inversién

gue habria que dejar de hacer en ultimo lugar en las

CRISIS

«Las pymes también pueden
innovar en materia de
productos, clientes y
mercados»

FORO EUROGAP

«La jornada de hoy esta
dedicada al marketing y la
neurociencia»

empresas es la correspondiente al mercado, porque es muy

importante conocer la marca. Pero la realidad es que estas

inversiones igualmente se retraen. No todos los empresarios

son conscientes de la importancia del marketing. Y, como consecuencia, la crisis también afecta a

planes de comunicacion, a inversiones en marca, etc.

- Innovacién es la palabra magica de los ultimos anos en todos los drdenes. ;De qué forma se

esta innovando el marketing?

- Enlos Ultimos afios hemos pasado de un concepto de marketing tradicional, de mirar nada mas a que

NN AN A NN Ty O



«En tiempos de crisis el marketing es mas importante para las empr... http://www diariovasco.com/20090423/economia/tiempos-crisis-...

yo hago un producto y qué pasa en el mercado y qué hace la competencia, a un concepto mas de
marketing lateral. Es decir, hoy nuestra gran mision es encontrar nuevos huecos de mercado gue sean
rentables y crear cosas alrededor de eso. En los ultimos diez afios la sociedad ha cambiado
radicalmente en muchas cosas.

- .Y ustedes, los profesionales, en qué han cambiado?

- Todavia estamos en una fase incipiente. Las grandes empresas si estan planteandose sacar al
mercado productos innovadores. De entrada, yo distinguiria la innovacion en desarrollos tecnologicos y
la innovacion en creacion de valor. En la primera hay centros de investigacion que trabajan en proyectos,
pero se trata de una innovacion muy lenta. Es muy dificil que una pequefia empresa realice una
innovacién rapida, que consiga un producto nuevo y lo ponga enseguida en el mercado. Sin embargo,
desde el punto de vista del marketing, una pequefia empresa si puede realizar innovaciones de mercado,
ir a nuevos clientes, inventar variaciones sobre el producto, buscar nuevas oportunidades... Esa es la
grandeza del marketing. Permite que cualquier empresa pueda aportar cosas diferentes al mercado.

- Como sector, ;qué retos les plantea el siglo XXI?

- Hay un reto importantisimo y es que también la pequefa y la mediana empresa apuesten por invertir en
marketing con la obsesidn de encontrar caminos de diferenciacion. Que no solo sea cosa de las grandes
empresas con grandes presupuestos. Otro gran reto, y es algo en lo que estamos metidos en los
ultimos afios, es el concepto de marketing de macromarca. Hemos colaborado, en Donosti, con el plan
de marketing de la ciudad y que en ese marco surjan iniciativas como el Basque Culinary Center, etc.
Iniciativas que aportan, desde las instituciones, valor para la propia ciudadania.

- ¢En la actualidad, qué perfil debe tener un especialista en marketing?

- En el aspecto profesional, debe ser una persona gue tenga una base de conceptos de gestion
empresarial, no sélo relativos al mercado. Asimismo, tiene que ser una persona analitica, emprendedora
y controladora. Y en el plano humano, ha de ser positiva, y mas en estos tiempos, y tener entusiasmo e
ilusién por lo que hace.

- ¢Cudl es el objetivo de esta séptima edicién del Foro Eurogap, que se celebra hoy en el
Kursaal?

- Eurogap somos una empresa de marketing que nacimos hace veinte afios en San Sebastian y que ya
tenemos oficinas en otras capitales espariolas y de EE UU. Desde el principio queriamos crear un lugar
de encuentro en el que, una vez al afio, trajésemos a un experto destacado para que nos hablase sobre
el marketing con vision amplia y de future. Poco a poco hemos ido creciendo y mafana (por hoy) nos
juntaremos en el Kursaal mas de 600 personas, profesionales del Pais Vasco y Navarra y provincias
proximas. Este afio contamos con el docter Mario Alonso Puig, con mucha experiencia en procesos de
creatividad y motivacién, que va a hablar de marketing y neurociencia.

2de?2 24/04/2009 9:58
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“Es un mito que la creatividad sélo se dé
en personas intelectualmente dotadas”

EL DOCTOR MARIO
ALONSO ABOGA POR
VER OPORTUNIDADES
"DONDE HAY MUROS"

Suformula de éxito reside en
conocer el tema, apasionarse
por él con una mente abierta

ANA URSULA SOTO
DONOSTIA. El doctor Mario Alonso
Puig rezuma positividad por los cua-
tro costados. Este cirujano que se ha
pasado la vida estudiando el impac-
to de los procesos mentales en el des-
pliegue de los talentos asegura que
la creatividad no es una cuestion
E: fica e invita a "desmitificarlo”,
“No tiene ninguna base cientifica
pensar que el proceso creativo es algo
que sélo se da en personas intelec-
tualmente dotadas, con unas capaci-
dades a las que el resto de los morta-
les dificilmente vamos a adquirir
parque no tenemos el cadigo genéti-
co adecuado”, sentencia.

Alonso, que ofrecid ayer una con-
ferencia sobre Creatividad y neuro-
biologia en Donostia invitado por el
Foro Eurogap de Marketing, incide
en que muchas veces somos las pro-
pias personas las que, ante situacio-
nes de estrés o conflicto, “no para-
mos de ver muros”. Esas barreras se
convierten en limitaciones y res-
tricciones a vece' “infranqueables”.

Sin embargo, «ste experto argu-
menta gque todos los seres hurmanos
tenemos “1a capacidad de encontrar
caminos donde solo vemos muros”.
“El problema no es tanto que el cere-
bro no nos dé lo que necesitamos
para ver esa nueva ventana u opor-
tunidad, sino que el cerebro opera
una serie de mapas, ideas y concep-
tos que se van estableciendo a lo lar-
gode nuestra experiencia vital y que
pueden ser limitantes”, aclara el
autor de Vivir es un asunto urgente.

Alonso, que actualmente recorre el
mundo impartiendo conferencias y
cursos sobre liderazgo, comunica-
cifn, ereatividad y gestion del estrés,
considera reprobable que se achaque
*]a ausencia de creatividad a una fal-
ta natural de capacidades intelec-
tuzles, tal vez a la imaginacién”.
“Pero yo me hagouna pregunta: ;Esa
persona que se queja de su falta de
produccion creativa esta apasiona-
da? ;Le conmueve lo que hace? Si
contesta que no, ahi es donde se

Y
£

El doctor Mario Alonso Puig, ayer, en Donostia, con una maqueta de un cnrebro entre las manos. 1010 ¢ E5TRADA

encuentra la explicacion y la base de
la ausencia creativa”, afirma. “Es
excepcionalmente dificil que una
persona sea creativa si no esta apa-
sionada con lo que hace”, agrega.
En su opinion, el proceso creativo
necesita de tres ingredientes indis-
pensables. En primer lugar; “hay que
conocer el tema”. Bl segundo adere-
zo de esta formula es la pasion: “Le
debe apasionar. porque el mundo
intelectual y el emocional concluyen
anivel cerebral”, sefala Alonso. Y,
por iltimo, llega la parte “mas com-
plicada”, que alude a “tener una

"Tras pasar el duelo
por perder el trabajo, la
tinica opcién es cambiar
drasticamente”

MARIO ALONSO PUIG

Cirujano experta en los procesos mentales

mente abierta sin prejuicios”. “Cre
emos que tenemos acceso a la reali
dad, pero no es asi. Lo que tenemos
£5 2cCes0 4 una percepeion de la rea-
lidad”, matiza el experto.

Esta formula es valida en tiempo
de crisis, aungue Alonso reconozea
que “no es un mensaje facil de coger:
pero es ¢l mensaje que le va a ser
util”. Cuando alguien pierde el tra-
bajo, “es normal” que experimente
un sufrimiento. “Pero una cosa es
tener una emocion v otra viviren un
estado de inimo”, indica. Por eso, en
opinidn de este experto del cerebro.
una persona que se encuentre en esa
situacion, pasado el “periodo logico
de duelo”, debe cambiar “drastica-
mente”. “No porque le apetezca, sino
porgue es la inica opeion que tiene
para que su cerebro busque nuevas
alternativas”, destaca.

Y es que, segin el doctor Alonso,
estd demostrado que ante el miedo
natural y el desconocimiento que
surge en una situacion de crisis, el

bila dabiltzan per
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cerebro de la persona “que se enfoca
en la idea de lo que quiere lograr y
no en lo que guiere evitar, empiezaa
reinventarse a si mismo”.

En ese proceso, segin explica, apa-
recen nuevas conexiones cerebrales
0, mas importante atn, aumenta la
neurogeénesis, es decir, se crean en
adultos “nuevas neuronas a partir
de células madre cerebrales”. Pero
para que se dé esta génesis, el ser
humano debe afrontar ese miedo a
lo desconocido, no como una situa-
cién de rechazo, sino como “Albert
Einstein invitaba a hacer, con un
espiritu de curiosidad fantastico™.

AUMENTAEL
SEGUIMIENTO ENEL
SEGUNDO PARO EN
1.0S COMEDORES

Il Gobierno Vasco afirma
queen (hfu:koa cerraron
el 71% de las instalaciones

DOMNOSTIA, Mas del 95% de los cer-
ea e 3,600 empleados de las empre-
sas jue trabajan en los comedores
escolares de gestion directa por par-
te (e Educacién secundé ayer una
segimda jornada de huelga, lo que
supone un seguimiento algo supe-
rior 2l del pasado martes —~entre el
90 v ol 95%-, segiin los convocantes.
El cicrre de comedores por la pro-
testh aumento ligeramente y afec-
to. o1 este segundo dia de paro, a un
total fle 56.854 escolares, de acuerdo
con los datos facilitados por el
Gob irrno Vasco, que cifrd en el 71%

y el 57% el namero de comedores
ceriados en Gipuzkoa (113, con
18.979 alumnos afectados) y en la

CAY (303), respectivamente.

Lossindicatos ELA, LAB, CCOO v
UGT fueron los convocantes tanto de
jornada de huelga como de la
s rrollada el martes en demanda
de 1o equiparacion de las condicio-
nes Inborales de estos trabajadores
con Ias que tiene el personal laboral
del Departamento vasco de Educa-
cion. uentes de LAB, mayoritario
en ol sector, advirtieron ayer de que,
si I patronal y el Gobierno Vasco
mantienen su actitud de “cerrazon”
en relacidn a la negociacion sobre las
contliciones laborales del colectivo,
los sindicatos estian abocados a la
conrocatoria de mas huelgas.

El paro convocado afectaba a los
comrdores escolares que son gestio-
nados directamente por el Deparia-
mento de Educacion a través de
empresas subcontratadas, lo que
ocuire en el 80% de los centres de la
red pniblica de ensenanza no univer-
sitaria, donde comen unos §0.000
escolares, seglin datos de los sindi-
catos Bstos demandan que el colec-
tivo nl que representan tenga las mis-
mas condiciones que el personal
laboral dependiente de Educacion,
no £0lo en materia salarial, sino tam-
biei en materia de jornada y forma-
eion. entre otros ambitos. *AGENCIAS

<Fac|l|1enos el texto (via mml/fcm),

| el resto lo hacemos nosotros.

Y ademas...

si quiere poner un anunCIo

por teléfono en cualquir periodico
TENEMOS LOS MEJORES PRECIOS,

llame al: 943

42 04 65

AGENCIA DE PUBLICIDAD

Etxaide, 3 bajo. |Edificio BANKOA). Donostia.

Fax: 993421633  anunclos@publiclub.com

Anuncios generales, por palabras, bolsa de tinbajo, esquelas aniversarios...
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MARIO ALONSOQ INVESTIGADOR DE LA INTELIGENCIA

«Una actitud
positiva ante

la crisis ayuda a
hallar soluciones»

Defiende que la clave estd siempre en la

mentalidad de la persona y que ésta no

debe esperar.que la solucién venga de fuera

JAVIER FRIAS

El doctor Mario Alonso Puig in-
tervino ayer como ponente en el
7° Foro Eurogap Marketing de San
~ Sebastiin: Médico cirujano de pro-
fesion y experto investigador de
la inteligencia humana y el apren-
dizaje, critica la pasividad y de-
fiende que una actitud positiva
ante cualquier crisis ayuda a en-
contrar antes las soluciones.

— ¢Cudles:son las claves para la me-
jora del funcionamiento del cere-
bro en el proceso creativo?

—La primera es una profunda hu-
mildad. Pocas cosas son mas leta-
les para el proceso creativo que la
arrogancia, pues nos hace ver de
acuerdo afiltros que determinan
que es la realidad y que provocan
nuestrorechazo cuando observa-
mos algo que nose ajustaa lo que
damos por cierto. Por eso una de
las claves'del proceso creativo es
la humﬂd'ad de acercarseala rea-

lidad con un sentido mucho mas
de exploracién que de cbservacién.
Y el segundo elemento nuclear es
entender mucho mejor cémo se
gestan las emociones, que son un
motor para todo. Una persona ilu-
sionada y motivada o que esté pro-
fundamente necesitada de buscar
una solucion como sea, lo habitual
es que encuentre un camino.

— ¢Qué ocurre en el cerebro de una
persona en una situacion de grave
crisis econémica como la actual?

- En una situacion de crisis el ce-
rebro se enfrenta a un nuevo esce-
nario incierto. La clave estd en la
mentalidad de la persona. 8i re-
chaza ese nuevo escenario, el tipo
de emociones que pone en marcha
y.el tipo de hormonas que libera
en la sangre son limitantes del pro-
ceso creativo. Si, por el contrario,
asumiendo su miedo natural y su
desconocimiento, se enfoca en la
idea de lo que quiere lograr y no
en o que quiere evitar, sabemos
que el cerebro empieza a reinven-

~ ECONOMIA

El doctor Mario Alonso Puig,.

tarse a s mismo, pues aparecen
nuevas conexiones cerebrales y
aumenta la neurogénesis.

— {Cree que este planteamiento le
puede setvir a un trabajador que
haya perdido el empleo y nole lle-
gue para mantener a su famrlla y
pagar la hipoteca?

- Estas teorias se generan a base
de estudiar la malid.ad de muchas

'DETSONas Y Ver qué pasa en su ce-

rebro ante una situacion de pérdi-

. da:'sise dejan envolver y se.que-

dan absortas y esclavizadas por

- 14.000 mlllones para que autonomos y
pymes cobren de ayuntamlentos MOrosos

.Elena Salgado, en contra de lo que afirmaba
Pedro Solbes, asegura que «hay margen» fiscal
_para poner en marcha nuevas medidas anticrisis

Juuu nraz DE ALDA

MADRID. BV. EL Consejo de Minis-
 tros de hoy dard Iuz verde a un pa-
quete de ayudas cifrado en hasta
14.000 millones de'euros que servi-
ra para aliviar la situacion de aque-
llas pequeﬁas empresas y-autono-
"lamorosidad de los

ayuntamientos. El programa esta-

ra plenamente operativo en menos

de un mes, El gabinete aprobara

tp por el que, por un
itira

eﬁcxt de tesoreria y,
bEJ_Jtara una linea del
1C0 que servirade aval a las lineas
o de descuex;to «delos acreedores de
- las entidades locales.

2 La vicepresidenta segunda y mi-
“nistra conomia, Elena Salga-
do, adelanto ayerla medida y ase-
guro, en contra de lo que afirma-

ba Pedro Solbes, que el Gobierno

tiene atin «margen fiscal» para .

nuevas medidas de reactivacion
economica.

Muchos ayuntamientos no tie-
nen dinero liquido para pagar a
sus acreedores. Para solventarlo,
estas corporaciones-podran-aho-
ra pedir créditos por un plazo ma-
ximo de amortizacién de seis afios

¥ une o dos de carencia (sin abo- -

no de intereses),

Eso si, antes deberan presentar
4 Economia un plan de saneamien-
to por idéntico plaze que el prés-

tamo. Con ese dinero y-en el plazo

de un mes deberan cancelar las

deudas con sus proveedores; pago
que habran de certificar también:

ante el departamento de Salgado.
La prevision de Economia, en base
a la deuda reconocida por los
ayuntamientos, es que este ciimu-
lo de créditos pueda alcanzar los

11.000 millones de euros.

Gracias a la nueva linea del ICO,
quienes tengan letras o pagarés de
los ayuntamientos morosos, hoy
pricticamente incobrables, podran
presentarlos al descuento con unas
condiciones bastante favorables.
El'coste sera del 5%.de la cantidad,
menos de la mitad de lo que cobran
las  pocas entidades que hoy des-
cuentan estos instrumentos, con
lo que los acreedares podran reci-

bir el 95% dela deuda, sin mclun
intereses. ¥ no hay limite para la

antigliedad de las facturas :

- Las corporaciones locales, que
con la primera medida dispon-
drian de dinero, deberan pagar a
los bancos esas deudas en el pla-
20 de seis meses. Para evitar una
avalancha de descuentos v para
que los principales’ benefw:ados
sean las pymes y los anténomos,

"el plan establece dos limites. Cada

.acreedor solo podra recibir 300.000
euros, ¥ el tope por entidad local
sera del 25% de su participacion
enlos tributos del Estado para
2009,  COLPISA

. e
yer en San Sebastidn. /usoz

un estado emocional limitante, o
si, superado ese periodo de duelo
légico y natural, deciden transfor-
mar su estado de Animo y regir su
vida en base a las decisiones que
quieren tomar. Siempre es la per-
sona la que decide. Y aqui voy a
ser muy directo, aunque pueda re-
sultar provocativo. No entiendo
que, en una situacion de dificul-
tad econdémica o de pérdida de tra-
bajo, nos desgastemos intentando
cambiar un mundo, una situacién
0 unas circunstancias gue estan

~ |ovEH

lejos del area de nuestra influen-
cia ¥ nos demos por vencidos en
aguello que es lo Gnico que pode-
mos influir, como es nuestro esta-
do mental ¥y emocional.

— ¢Una actitud personal positiva
ayudaria mds a superar una situa-
cién adversa?

- Es clave y marca la diferencia.
La persona con una actitud posi-
tiva prefiere jugar a ganar que a
no perder. Cuando una persona se
enfoca en jugar a no perder, el ce-
rebro activa mecanismos de su-
pervivencia que no le dan lo me-
jor. Le ayudan a atacar, a huir o le
bloguean. Por el contrario, a quien
se centra en lo que puede lograr,
el cerebro le ayuda a buscar esa
oportunidad.

— Parece que ademds de ayudas fi-
nancieras harian falta también ayu-
das psicoldgicas contra la actual
crisis econdmica...

- No hay que adoptar una posicién
pasiva y esperar a que le saquen
a uno de la situacion la familia, el
Gobierno, otro pais, ete. Hay que
tomar un puesto de protagonista
en nuestra propia viday actuar.
También tengo que decir que esta
aumentando el consumo de ansio-
liticos ¥ antidepresivos. Esto exi-
ge una llamada a la responsabili-
dad de todos, prensa, institucio-
nes, etc. para dar datos, incluso
con crudeza y realismo, pero hay
que evitar que los datos se ajusten
alas opiniones y cargar tintas os-
curas sobre ellos, porque esto tl-
timo no ayuda.

— Pero a veces la realidad...

- Necesitamos ver empresas que
empiecen a salir de la crisis para
que la gente se dé cuenta de que
es0 es posible, Las personas esta-
mos cansadas de que se nos diga
que la crisis va a durar seis me-
ses, un ano, dos... Nadie sabe lo
que va a durar. Por tanto, estd bien
que estemos informados, pero no
apegados a las opiniones.

POLICLINICA GIPUZKOA, S.A.
Convocatoria de Junta General Ordinaria 3

Por acuerdo del Consejo de Administracién de POLICLINICA GIPUZKOA, S.A., se canvoca Junta General

Ordinaria de Acclonistas d la sociedad a celebrar, a las 12,30 horas, ef dia 30 de Mayo de 2009, en prime~

ra convecatoria, y en su caso, el siguiente dia a la misma hora en sequnda, en ef demicilio social, Paseo de

Wiramdn n® 174, Donostia-San Sebastidn, al objeto de deliberar y decidir sobre el siguiente

ORDEN DEL DIA:

1. Examen y aprobacién, en su caso, de [as cuentas anuales de POLICLINICA GIPUZKOA, S.A. y Ias cuentas
anuales de su grupo consolidado, correspondientes al ejercicio 2008, asf como la qgestion del Consejo de

<" Administracion.

28 }lpr_nbé_cldn de la propuesta de aplicacién del resultado correspondiente al ajerciclo 2008.

3. Autorizacién al Consejo de Administracién para la adquisicin derivativa de acciones propias, directa-
mente o'a través de sociedades del grupo, de conformidad con el articulo 75 de [a. Ley de Sociedades
Andnimas, dejando sin efecto la autorizacién otorgada por la Junta General de m ms, de 28 de Junio
de 2008. P

4. Nambramiento o en su caso, ratificacion de los miembros del Consejo de Admlnlstra:lén

5. Ruegos y preguntas.

6. Delegacién de facultades para la ejecucion de los anteriores acuerdos.

Derecho de asistencia y representacién: Tendridn derecho de asistencia a la Junta los titulares de acciones

que, con cinco dias de antelacién, hayan efectuado el depdsito de sus acciones enla Caja Social o acredi-

ten tenerlas depositadas en algin establecimiento bancario o las tengan inscritas. en el Registro de accio-
nes nominativas, Los accionistas con derecho de asistencia podrén hacerse representar en la Junta General
per medjo de otro accionistz, siempre que éste no represente a persona juridica, con sujecién a las forma-

ligades y limites previsto en 1a Ley de Sociedades Andnimas. Se exceptian los supuestos de representacion
aque se refiere el articulo 108 de la Ley de Sociedades Andnimas. Si se publicase un complemento a fa pre-

sente convocatoria, los accionistas que hublesen delegado su representacién, podrédn

(i) conferir de nueva la representacidn con las correspondientes instrucciones de voto, respecto de latota-

lidad de los puntos del Orden del Dia (incluyendo tanto los puntos iniciales como los nuevos puntos
- Incorporados mediante el complemento), en cuyo caso se entenderd revocada y quedard sin efecto algu-
no la representacion otorgada con anterioridad; o

(i) completar las correspondientes instrucciones de voto al rapresentante inicialmente designado (debien-
do ser éste el mismo no pudiendo designarse otro) Gnicamente respecto de los nuevos puntos del orden
- del dia Incorporados mediante el complemento, por el mismo medio empleada en la delegacién conferi-
g2 originariamente,

Derecho de informacion: Por aplicacién de lo dispuesto en el articulo 212.2 de la Ley de Socledades

Am‘mllnas e hace canstar el derecho que corresponde a lodos ios accionistas a obtener de la Socl edad, de

forma inmediata ¥ gratuita, el texto integro de las cuentas anuales (Balance, Cuenta de Pérdidas y

Ganancias, Estado de cambios en el patrimonio neto, Estada de lujos de efectivo y Memoria) e Informe de

Gestion referidos al ejercicio 2008, individuales de la Sociedad y consolidados, asi como de los respectivos

Informes del auditor de cuentas.

Todo ello, sin perjuicio del derecho de informacién a que se refiere el articulo 112 de la Ley citada,

Acta notarial. Se hace constar que, como es habitual, los administradores han acordado requerir la presen-

cia de Notario para que levante acta de la Junta General,

Donostia-San Sebastian, 14 de Abril de 2009.
Por el Consejo de Administracion, el Presidente D. Roque Ascoz Lizaro
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Una vecina de lturen
es asesinada de varios
disparos en Pamplona

Todo apunta a que

la fallecida, de 33 afios
natural de Colombia,
fue victima de un
ajuste de cuentas

A L. -

PAMPLONA. DV. Una mujer de 33
anes, de nacionalidad colombiana
y vecina del municipio navarro de
[turen, fue asesinada ayer de va-
rios dispares en Cardovilla, locali-

dad proxima a Pamplona, cuando
se dirigia en compania de su hijo
de 14 afos a un domicilio de la ca-
1le Fuente Vieja donde iba a reali-
zar un trabajo de esteticista para
una boda. La victima fue atacada
desde un coche que se dio a la fuga.
La vietima era Yamiled G.Q.

Los hechos ocurrieren a las 8.25
de la manana horas cuando la vie-
tima salia de su vehiculo junto a
su hijo y recibio al menos cuatro
impactos de bala en su cuerpo. Los
hechos fueron puestes en conoci-
miento de la Policia Foral que se

AL DIA
SUCESOS

Cuatro policias inspeccionan el lugar del asesinato. /eFe

desplazaron al lugar. si bien cuan-
do llegaren la victima habia falle-
cido.

Segun los ultimos datos ofreci-
dos por el Gobierno de Navarra,
la municion utilizada fue del cali-

bre 6-35, v en el lugar se encontra-
ron ocho casquillos de bala.

La Policia trataba ayer de loca-
lizar el turismo de color blanco
desde el cual se produjeron los dis-
paros v desde el que los sospecho-

Rotundo éxito de la 7 edicion del Foro Eurogap Marketing

7° Foro Eurogap Marketing

0sTIA. Con la Sala de Ciamara
del Kursaal totalmente abarrota-
da por mas de 600 asistentes, se
celebro el 7° Foro Eurogap Mar-
keting.

El pasado jueves 23 de Abril se
celebrd en el Kursaal el 7° FORO
EUROGAP MARKETING, organi-
zado por EUROGAP y patrocinado
por la compania planificadora de
medios, GESTION DE MEDIOS.
El Foro es el lugar de encuen-
tro anual entre profesionales de
nuestro entorno. 1'n evento, que
ano tras ano, se va consolidando
como el punto de encuentro de in-
tercambio de talento,

S esta séptima o n el FORO
EUROGAP? MARKETING contd

como ponenle con el Dr. Mario
Alonso Puig. uno de los maximos
investigadores de la Inteligencia
Humana y del Aprendizaje.

E1Dr. Alonso Puig hizo honor a su
fama de excelente comunicador
en una sala en la que se encontrs
ban representantes del empresa-
riado vasco-navarro, asi como de
diversas inslituciones y medios
de comunicacion.

Mario Alonso expuso, desde un
punto de vista neurobiolagico, las
claves para la mejora del proceso
creativo. La primera, el conoci-
miento profindo y la reflexion
sobre el tema que tratamos. La se-
gunda, el compromiso. Si no hay
pasion, no habria motivoe para me

jorar. El tercer factor y el mas difi-
cil de conseguir, es lener la mente
abierta, curiosa. No cerrarnos a
los esquemas que ya Conocemos.
Como apuntaba el Dr. Alonso
Puig, de nifios nacemos creativos
¥y como consecuencia del proceso
educativo, perdemos totalmente
la capacidad de crear.

REACCION ANTE LA CRISIS

En las situaciones adversas de-
bemos tomar una actitud positi-
va. Escuchar y entender lo que
pasa a nuestro alrededor, pero
sin dejarnos llevar por el miedo,
va que éste es uno de los peores
enemigos del ser humano. Para
afrontar un escenario de incerti-
dumbre, debemaos asumir nuestro

miedo natural; y si nos encontra-
mos en una situacién de blogueo
mental, debemos atrevernos a
dar el paso mas pequeio que
podamos .dar. Una vez que nos
pongamos a la tarea, iremos vis-
lumbrando los siguientes pasos.
Al finalizar el Foro, se entregi el
altime libro del ponente, “Vivir
es un asunto urgente”.
El proximo 7 de Mayo se celebra-
rael Foroen Madrid, en el Circulo
de Bellas Artes.
En la mesa acompanaron a los po
nentes, Jon Paul Aizarna (Socio
Director de Gestion de Medios),
vy Enrique Larumbe (D. General
EUROGAP), &
eurogapnorte@eurogar

e

DOMINGO, 26 DE ABRIL DE 2001

sos se dieron a la Mga.

Hasta el lugar acudieron patru
las del area de Seguridad Ciuda
dana de la Policia Foral v agentes
del area de Investigacion Crimi
nal que se encargan de analizay 1o
ocurrido en colaboracion con otros
cuerpos policiales. Por su parte,
la juez del Juzgado de Tnstruceion
namero 3 de Pamplona se ha he
cho cargo de la instruccion del
£aso.

Segun precisaron desde el Eje
cutivo foral y tras las primeras in
vestigaciones, parece que el suce:
s0 no estd relacionado con la vio
lencia machista, aunque dichas
fuentes agregarcn que los agentes
al cargo del caso, que analizan lo
ocurrido y tratan de determinar
el movil del crimen, no descartan
ninguna hipotesis.

Investigacion

Fuentes cercanas a la investign

cién sefialan que todo apunta »
que la fallecida fue vietima de un
ajuste de cuentas. En este sentido,
los investigadores tratan de ana

lizar si Yamiled G.Q. habia sidn
objeto de amenazas por grupos que
pudieran controlar algunos negoe

cios ilegales en su pais.

Tampocoe analizan si el movil
tiene relacion con una investiga
cion que permitio descubrir una
red de trata de mujeres en un lo
cal en Sumbilla,

El cadaver de Yamiled G.Q. [ure
trasladado al Instituto de Medici
na Legal de la capital navarra al
objeto de serle practicada la au
topsia. =

i
incansable»

AL,
«Era una trabajadora incan-
sable. Nunca te decia que no.
Siibas a su casa a pedirle un
favor relacionado con su pro-
fesion de esteticista siempre
te lo hacia». Los vecinos de
[turen estan conmocionados
| por la tragica muerte de Ya-
miled. «No hay derecho a
que acaben de semejante ma-
nera con la vida de una mu-
jer con cuatro hijos», afirmo
un conocido de la victima.
La joven colombiana esta-
ba casada con un vecino de
la localidad gque hace anos
trabajé en Estados Unidos v
Canada en labores forestalis-
tas. La pareja residia en la
casa Pionea de la pablacion
del valle de Malerreka. Am-
bos luchaban por sacar ade-
lante a los cuatro hijos, dos
de ellos, los de mas corta
edad, fruto de la actual rela-
cidn, v los dos mayores de
una anterior que ella tuvo en
| supais de origen. «Solia ira
\ una peluqueria de Bera y a
otra de Pamplona a trabajar
Los vecines aseguran que
| Yamiled estaba plenamente
| integrada en la localidad. «Y
sus hijos mayores tambien.
Lo gue les ha sucedido es
una desgracianr, dijeron.




18 [-1]

[ INFOENCUESTA

¢Habra corridas
| de toros
i esta Semana
l Grande?

Datos del 27/04/09.

Las encuestas de www.dlariovasco.com
son sondeos abiertos de opinidn, sin
cardcter cientifice ni estadistico.

Puedle enviar su mensaje & Correo postal: Calle
Portuetxe, 2. 20018, San Sebastién. Correa electrd~
nico: ecos@diariovasco.com. Fax: 943 410874 En
mano; en 1a olicina de DV en San Sebastidn, calle
Santa Catalina 1.

Serecuerdaa los lectores que no se dewuelven los
originales fotograficos y que por necesidades de es-
paclo aigunas folos podrén no publicarse.

CUMPLEAROS

Dotorek b Qe g Febecaces a6 de
‘ sesun fellzdia de lus 2l parte de los atas, Que si
tas, allonas'y Hos. Munws. 25 tan alegre. Muns.

Toronak o lovonaklrade]

edetuamabu anuriay  paite e locatu famila

0saba. Muxu handi bal e te guieramicho,
Zorlonak Marls, de parte
e Lus oscbasy de fodale

familia. Muxy haundi bat.

NACIMIENTOS

Haspital Donostia

Laia Casalola Nozal

Cloe Rivas Lago

Marla Eduarda Fonseca Teixeira
Alba Gaspar Amilibia

Hora Villar Errasti

Leire Cano Francisco

Alain Higueras Gonzdlez
Oihan Rubio Alonso

Aitor Ferrer Snchez

Luke Fermandez Murquiondo
Mateo Espinosa Rio

Uxue Sanchez Collado
Athena Garcla Andueza
Itzaro Buriti Ortega

Ane Rojas Araujo

Markel Agirrezabala Goikoetxea
Lucia Cerdeira Lizarralde
Odei Cartafia Valero

Enaitz Arifio Arruti

Amets Alberdi Galarraga
Danel Enxabe Varela

Jon Merino Pérez

June Merchdn Atela

Jon Medina Mateo

Nalara Ortiz De Castro
Mohamed Habul Mint Saleck
Marinna Pascual Altaro
Epure Laurentiu

Zuara Armendarlz Lopez
Markel Sarobe Alonso

Leire Antunes Ramirez
Mahamed Alberny

Alex Mangas Pera

SAN SEBASTIAN
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MARTES, 28 DE ABRIL DE 2009
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Se llend el Kursaal para escuchar al doctor Mario Alonso,

_investigador de la inteligencia hﬁmangy_ aprendizaje

Se lleno el pasado jueves la sala
de camara del Kursaal, con mas
de seiscientos asistentes, para
acoger la séptima edicidon del
Foro Eurogap de Marketing. La
cita fue el pasado jueves y el acto
estuvo organizado por la empre-
sa Eurogap, que dirige Enrique
Larumbe v el patrocinio de la
compania de planificacion de
medios de comunicacion, Ges-
tion de Medios, que dirigen los
donostiarras Jon Paul Aizarna y
Matfas Jiménez. ~

El Foro es el lugar de encuen-

ano tras afo, se va consolidando
como el punto de encuentro de in-
tercambio de talento.

Eurogap de Marketing conté como
ponente al doctor Mario Alonso
Puig, uno de los maximos investi-
gadores de la inteligencia huma-
na y del aprendizaje.

Al finalizar el Foro, se entrego
a todos los asistentes, el tiltimo li-
bro del ponente, Vivir es un asun-
10 urgente. Enla mesa acompana-
ron a los ponentes, Jon Paul Ai-
zarna (socio-director de Gestion
de Medios), y Enrique Larumbe
(director general de Eurogap).

Entre el gran nimero de invi-
tados, anotamos los siguientes

sana Nieto (Mugaritz), josé Anto-
nio Agirre (Orbinox), joxe Mari Ai-
zega (Mondragon Unibertistatea),
Iftigo Espinosa (EL DIARIO VAS-
CO), Begoiia Galparsoro (Tabaca-
lera), juanjo Garbizu y Gemma
Garbizu (Codigo), Iker Goikoebea
(Kursaal), Angel Marfa Irastorza
(Diputacién Gipuzkoa), Kepa Kor-
ta (Plan Estratégico SS), el médi-
co Gurutz Linazasoro, Sixto Jimé-
nez (Norangoiz), Kontxi Sanjudn
(Policlinica Gipuzkoa), el escul-
tor Xebas Larrafiaga, Manu Nar-

TUS FOTOS EN DIARIOVASCO.COM

e 5 y

tro anual entre profesionales de |
nuestro enterno. Un evento, que -

En esta séptima edicién el Foro |

nombres: Andoni Luis Aduriz v Su-,

r Un grupo de amigos de fiesta el fin de semana en Donostia.

vdez (Donostia Turismo), José
Mari Lasa (Kutxa), Aitziber Larrar-
te v Marta Olaizola (Agencia de
Desarrollo Oarsoaldea), Ifigo
Ugarte (Human), juan Manuel Ta-

s i 2
El pdblico llend |a sala de camara del Kursaal.

racena (Giroa), |uanjo Azcarate
(CCC), Iiaki Goiii y Cristina Le-
cumberri (ICAN), |esus Alaba y
Carlo Luna (Angulas Aguinaga),
Joseba Amondarain y Angel Iras-

r Esther, Lucy, Ana Rosa y Ana tom

Fublique aqul sus imagenes de celebraciones, cenas, fiestas, despedidas o aniversarios: contactanos@®diariovasco.com

El Foro Eurogap afronte la crisis

torza (Diputacion de Gipuzkoa),
Joaquin Ortegosa (Gobierno de
Navarra), Ifiaki Olalde (Ulma), Eva
Ortega (Nazaret), José Ignacio
Erauskin (Asenta), Imanol Muiioz
(Lorpen), Jesus Ferro y Lurdes
Marbén (Agem Consultores), Fé-
lix Gorospe (Tkei), Eugenio Ibar-
zabal y josune Bereziartua.

También estaban presentes: Su-
sana Quifiones y Jannick Urquijo
(Loreak Mendian), Nacho Estefa-
nia y Daniel Rebordinos (Calci-
nor), Javier Roquero (Salto Sys-
tems), Ifiigo y Maria Eugenia Ro-
driguez (Hoval Espaia), Bingen
Sasiain y José Luis Larumbe (Men-
dia'y Murua), Maite Balmaseda
(Federacion Mercantil de Gi-
puzkoa), José Maria Etxezarreta
(Bankoa), Pedro Ager, Eva Armen-
dariz, Miguel Daban, Fernando Ur-
bistondo, Alberto Cames y Borja
Gaitén de Ayala. ®

)
i
ando algo en la Parte Vieja.
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Se lleno el Kursaal para escuchar al doctor Mariano Alonso investigador de la inteligencia humana y

aprendizaje

JOTI DIAZ| JOTIDIAZ@FACILNET.ES

Se llené el pasado jueves la sala de camara del Kursaal, con
mas de seiscientos asistentes, para acoger la séptima edicion
del Foro Eurogap de Marketing. La cita fue el pasado jueves y
el acto estuvo organizado por la empresa Eurogap, que dirige
Enrique Larumbe y el patrocinio de la compafiia de
planificacién de medios de comunicacién, Gestion de Medios,
gue dirigen los donostiarras Jon Paul Aizarna y Matias
Jiménez.

El Foro es el lugar de encuentro anual entre profesionales de
nuestro entorno. Un evento, que afio tras afio, se va
consolidando como el punto de encuentro de intercambio de
talento.

En esta séptima edicién el Foro Eurogap de Marketing contd

Jon Paul Aizarna, Mario Alonso y Enrique Larumbe
antes de comenzar el Foro.

<<

1

p:

>>

como ponente al doctor Mario Alonso Puig, uno de los maximos investigadores de la Inteligencia Humana

y del Aprendizaje.

Al finalizar el Foro, se entregé a todos los asistentes, el tltimo libro del ponente, Vivir es un asunto
urgente. En la mesa acompaniaron a los ponentes, Jon Paul Aizarna (socio-director de Gestion de

Medios), y Enrique Larumbe (director general de Eurogap).

Entre el gran nimero de invitados, anotamos los siguientes nombres: Andoni Luis Aduriz y Susana Nieto
(Mugaritz), José Antonio Agirre (Orbinox), Joxe Mari Aizega (Mondragon Unibertistatea), Ifigo Espinosa
(EL DIARIO VASCO), Begofia Galparsoro (Tabacalera), Juanjo Garbizu y Gemma Garbizu (Cédigo), lker
Goikoetxea (Kursaal), Angel Maria Irastorza (Diputacion Gipuzkoa), Kepa Korta (Plan Estratégico SS), el
médico Gurutz Linazasoro, Sixto Jiménez (Norangoiz), Kontxi Sanjuan (Policlinica Gipuzkoa), el escultor
Xebas Larrafiaga, Manu Narvaez (Donostia Turismo), José Mari Lasa (Kutxa), Aitziber Larrarte y Marta
Olaizola (Agencia de Desarrollo Oarsoaldea), Ifigo Ugarte (Human), Juan Manuel Taracena (Giroa),
Juanjo Azcarate (CCC), Iiaki Gori y Cristina Lecumberri (ICAN), Jesus Alaba y Carlo Luna (Angulas
Aguinaga), Joseba Amondarain y Angel Irastorza (Diputacién de Gipuzkoa), Joaquin Ortegosa (Gobierno
de Navarra), Ifiaki Olalde (Uima), Eva Ortega (Nazaret), José Ignacio Erauskin (Asenta), Imanol Mufioz
(Lorpen), Jesus Ferro y Lurdes Marban (Agem Consultores), Félix Gorospe (lkei), Eugenio Ibarzabal y

Josune Bereziartua.

También estaban presentes: Susana Quifiones y Jannick Urquijo (Loreak Mendian), Nacho Estefania y
Daniel Rebordinos (Calcinor), Javier Roquero (Salto Systems), Ifiigo y Maria Eugenia Rodriguez (Hoval
Espafia), Bingen Sasiain y José Luis Larumbe (Mendia y Murua), Maite Balmaseda (Federacion Mercantil
de Gipuzkoa), José Maria Etxezarreta (Bankoa), Pedro Ager, Eva Armendariz, Miguel Daban, Fernando

Urbistondo, Alberto Cames y Borja Gaitan de Ayala.

http://’www.diariovasco.c0m/20090428/san-sebastianjforo~eurogap-afr0nto—crisi5-200.,. 28/04/2009
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>LAS CARAS DE LA CRISIS / La Industria (1H)

«Con 25 anos no se
acaba el mundo pero
asi no puedo hacer
planes de futuro»

Inaki es uno de los 24.978 parados que la
Industria ha dejado en Euskadi y ahora
busca empleo en el sector del transporte

NAIARA ORTIZ / Bilbao
Con 24 anos y sin recibos que pa-
gar, quedarse en paro no supuso un
drama para [fiaki sino que se lo to-
md como una oportunidad para se-
guir formédndose y para abordar
nuevas profesiones, pero tras nue-
ve meses sin encontrar un empleo,
asegura estar harto de la situacién.
«Después de trabajar durante cinco
afios y medio con tan solo 15 dias
de vacaciones al afio, a la eleccién
e la empresa, necesitaba descan-
sar pero llevo descansando dema
siadon, sentencia asqueado.

Con tan sélo 18 anos se le pre-
sentd la oportunidad de entrar a
trabajar.en Lehoiko bihotz, una de
las empresas del grupo Benedi don-
de se-elaboraban piezas de auto-
mocién, y no se lo pensé dos veces.
Dejé el médulo que estaba estu-
diando y se lanzé de cabeza al
mundo laboral.

«Tuve la suerte de entrar en la
zona de pintura en vez de la de en
produccion, donde respiran mucho
polva y el trabajo es mucho mds
mecdnico. Yo estaba mucho mejor,

me venian las piezas hechas y tenia
que pintarlas y arreglar los defectos
que tendrian», relata el joven, que
en tan s6lo un afio ya tenia un con-
trato indefinido.

La carga de trabajo era tal que
los tres turnos iniciales se tuvie-
ron que transformar en un turno
de quinto relevo, lo que no hacia
presagiar en absoluto el final que
tendria la compainia. «No hacia
mas que entrar trabajo y mas tra-
bajo. Tuvimos que pasar a cinco
turnos, trabajdbamos los fines de
semana y sélo cerrabamos la em-
presa cuatro dias al ano. No daba-
mos abasto con las plantas que
habia», recuerda Ifaki.

Las cosas iban tan bien que el
propietario de la empresa incluso
realizé una millonaria inversion
para construir una gran planta en
El Abra. «Sives que tienes mu-
cho trabajo y que el dueno abre
otra planta el doble de grande
que en la que estds, nunca te
imaginas que en poco tiempo va
a ir a pigue», lamenta. )

Aunque la empresa marchaba

mente abierta.

I° FORO EUROGAP MARKETING

El pasado jueves 23 de Abril se celebré en una abarrotada Sala
de Cdmara del Kursaal el 7* FORO EUROGAP MARKETING,
organizado por EUROGAP y
planificadora de medios, GESTION DE MEDIOS.

El Fore es el lugar de encuentro anual entre profesionales de
nuestro entorno. Un evento, que afio tras afio, se va consolidando
como el punto de encuentro de intercambio de talento.

En esta séptima edicién el FORO EUROGAP MARKETING contd
como ponente con el Dr. Mario Alenso Puig, uno de los méximos
investigadores de la Inteligencia Humana y del Aprendizaje.

Se reunieron 600 representantes del empresariado vasco-navarro,
asi como de diversas instituciones y medios de comunicacién.

Mario Alonso expuso, las claves para la mejora del proceso creativo:
El conocimiento profundo, el compromiso y la emocidn y tener la

Al finalizar el Foro, se entregé el dltimo libre del ponente, “Vivir
es un asunto urgente”. En la mesa acompafiaron al ponente, Jon
Paul Aizarna (Socio-Director de Gestién de Medios), y Enrique
Larumbe (D. General EUROGAP).

atrocinade por la compafifa

bien, por si acaso Ifiaki no se quedd
anclado en su trabajo. Los sindica-
tos ofrecieron a los trabajadores
subvenciones para sacarse el carné
de camion y en poco tiempo ya lo
consiguié porque «es algo que me
gusta mucho y estd bien tener».
Aungue no se ha planteado su futu-

ro como camionero de largos reco- -

rridos, porque sabe lo duro de esa
vida por el ejemplo de uno de sus
hermanos, no descarta dedicarse al
transporte «aunque sé que ahora

«Cuando ves que la
empresa cierra solo 4
dias al ano no imaginas
que se ira a pique»

mismo las cosas estin muy mal, no
hay trabajon.

La empresa marchaba bien pero
fue el cambio de actitud de sus
grandes clientes lo que encendid
las primeras alarmas entre los tra-
bajadores. «Les manddbamos las
piezas perfectas y nos ponian pe-
gas por todo. Se notaba que se
querian desvincular de nuestra
empresa pero nunca nos decian
claramente que rompian el con-
trator, recuerda el joven,

En el caso de Ja planta donde tra-
bajaba Ifiaki no tuvo que llegar la
crisis financiera para empezar a i
mal, aunque si acelerd el triste de-
senlace. A finales de 2007 el nime-
ro de pedidos descendid dréstica-
mente, una situacién que fueron
arrastrando durante meses.

«Nosotros sacabamos los pedi-
dos pero nos empezaron a pagar’
cada vez mis tarde. Asi estuvimos
muchos meses pero la direccion de
la empresa no nos decia nada de
como iban las cosas. Después ya
empezaron a mandarnos al paro
una semana al mes», cuenta.

Los rumores iban acrecentando-

IRaki lleva nueve meses en paro tras trabajar cinco afios y medio en el sector auxiliar de automacién. / CARLOS GARCIA POZ0

€l segundo sector
‘mas castigado

>El sector de la Industria es
el segundo mas castigado
porlacrisisen Euskadi, tras el
de Servicios. De los 121.090
desempleados que hay en la
actualidad en el Pais Vasco,
casi 25.000 pertenecen al
sector industrial. Las empre-
sas vinculadas a la automo-
cién fueron unas de las que
mds notaron la crisis por la
drastica caida de las ventas
de automdviles. Miles de tra-
bajadores de la industria au-
xiliardelaautomacionse han
wvistoenlacalletraslafaltade
pedidos. Michelin, Mercedes
o Bridgestone han sido algu-
nos de los casos mds signifi-
cativos en Euskadi. El paro
también ha afectado de ma-
nera importante alos mas jo-
venes. Mds de una décima
partedel total de paradostie-
nenmenos de 25 afios. Y en-
trelosmdsjovenes, al contra-
riodeloque ocurreen el res-
to de franjas de edades, los
hombres son los mas damni-
ficadas, ya que el nimero de
parados casi dobla al de las
desempleadas.

se cada vez mas en un clima de to-
tal desinformacion por parte de los
gestores de la empresa, «Eramos
unos 300, casi todos indefinidos, y
nos empezaron a decir que sobra-
ba la mitad de la plantilla».

La situacién comenzé a ser in-
sostenible y empezaron a ofrecer-
se bajas incentivadas. Ifaki acepto
los 43 dias por afio trabajado que le
ofrecfan por miedo a que después
fuese atn peor. «Nas dijeron que si
te quedabas y la empresa no salia
adelante, te echaban e igual te da-
ban mucho menos dinero. No dudé

EL MUNDO. VIERNES 1 DE MAYO DE 2009

en irme porque con 24 afos no se
acaba el mundo, piensas ‘algo en-
contraras, hay vida aparte de esta
empresa, si hace falta saco pie-
dras de donde sea’. No he estado
buscando a destajo porque tengo
la tranquilidad de tener dos afnos
de subsidio, no tengo nada que
pagar y estoy seleccionando pero
si veo que no sale nada de lo que
quiero, empezaré a ir empresa
por empresa porque llega un mo-
mento en que te empiezas a co-

«Nos dijeron que si nos
quedabamos igual nos
darian menos dinero.
No dudé en irme»

mer la cabeza, asi no puedo hacer
planes de futuro, no me puedo
plantear comprarme un piso con
mi novias, reconoce.

Es en el sector del transporte en
autobts donde esta poniendo sus
miras Inaki para reincorporarse al
mercado laboral, después de pre-
sentarse a unas oposiciones para
ser policia municipal. «Me quedé
un poco desencantado de la expe-
riencia, asf que me saqué el carné
de autobus y es a lo que me gusta-
ria dedicarme ahora», dice.

Mientras espera a saber si sus
peticiones tienen una respuesta
afirmativa por parte de las com-
paiiias tanto pablicas como priva-
das en las que ha dejado su curri-
culo para ser conductor de auto-
bis, Inaki seguird repartiendo su
tiempo en consultar y apuntarse a
ofertas de empleo y en entrénar
con su equipo de fitbol, una pa-
sion que tuvo que dejar por una
empresa que ya no existe, «El de-
porte es lo que nos queda, no me
voy a poner a ver la televisidn pa-
ra ver como se rien de la crisis,
para ellos no existe», concluye.
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Marketing

Mas de 600 personas en el
séptimo Foro Eurogap Marketing

La Sala de Cémara del Kursaal, en
la capital donostiarra, acogio la sép-
tima edicion del Foro  Eurogap
Matketing, organizado por BEuro-
gap y patrocinado por la’ compania
planificadora de medios, Gestién
de Medios.

El'Foro es el lugar de encuentro
anual de los profesionales del sec-
tor, una cita que, afo tras afo, se va
consolidando como un evento en
el que los asistentes pueden “inter-

Publicidad

cambiar talento y descubrir las cla-
ves para la mejora de la gestacién
de la creatividad desde un punto de
vista cientifico” tal y como explican
sus organizadores.

Mas de 600 representantes del
empresariado de Euskadi y Nava-
rra, asi como de diversas institucio-
nes y medios de comunicacion se
reunicron en el Foro Eurogap Mar-
keting que, en csta ocasion, conto
con Mario Alonso Puig comoe po-

Andrés Sanchez, de Me
General Adjunia de Infoa:

ige.Cia, Patricia’ Sanchez, Directora ¢
Idurre Albizu, Gerente de Zosmumedla y

: chier Barén, Director Generul de Infoadex.

El mercado pubhcniano
descendi6 un 9,3% en 2008

Elimercado pubﬁdmép de Euskadi

mdad. por vo]umen de mvmtdu

Zste es uno de los datos mas re-
levantes que Zosmamedia, agencia
de’ medios, ha presentado en un
evento organizado en ¢l Hotel She-
raton de’ Bilbao, para presentar al
sector publicitario. de Euskadi los
datos de inversion publicitaria. del
paaado afio., Anunciantes, agencias
s se han dado cita en el tra-
evento, que cumple su
qumw icion, - organizado por
Zosrnamt:dja bajo el nombre de
Zosmagane.

chhi; estos datos, la empresa
Iberdrola se consolida como pri-
mer anunciante fanto en Buskadi
ooma en Navarra, siendo la televi-

concentra con un 44%, seguida de
los'diarios con el 33,5% del total en
2008.

‘medio que mayor inversién .

Afrontar la recesién

El encuentro, se completd con una
ponencia desarrollada por Andrés
Sinchez, de Mediaedgecia, empre-
sa socia de Zosmamedia. Una po-
nencia en la que se planteaban dife-
rentes ticticas de marketing para
afrontar la recesion.

Como cierre, Idurre Albizu, ge-
reate de Zosmamedia, indicé la ne-
cesidad de colaboracién entre los.
diferentes agentes del sector publi-
citario en estos momentos comple-
jos, y destact que ese principio de
colaboracion con sus clientes y co-
laboradores, ha hecho posible, los

nente, uno de los maximos invest-
gadores de la Inteligencia humana y
del Aprendizaje. En la mesa acom-
panaron al ponente Jon Paul Avzar-
na, Socio-Director de Gestién de
Medios y Enrique Larumbe, Direc-
tor General de Eurogap.

El especialista en el campo de Ja
Creatividad, Motivacion y- Lideraz-
go explict a los asistentes cudles
son las claves-para mejotar y opti-
mizar el proceso creativo, el cono-
cimiento profundo, el compromiso,
la emocién y tener una mente
abierta”.

casi 10 afios de andadura de Zos- - I

mamedia en el mercado. :
Con la celebracion de este even-

to, “Zosmamedia refuerza su papel |

de agencia de medios a la vanguar-
dia y comprometida con el desarro-
llo del sector publicitario, con la vi
sién puesta en la importancia de la
informacion en Ja toma de decisi
nes” tal y como explicaron sus. res-
ponsables.

Unipost, la: solucio
mas profesional
en Marketing

- En Uni ost Le ayudamos a alcanzar sus objetivos de negocio con

n

irecto.

arketlng Directo a la medida de susi¢ =

SRR LR

de b
necesidades. Desde la gestion de las bases de datos hasta el
reparto en fechas concretas o el tratamiento de las devoluciones.

Con Unipost, siempre rentabilizara al maximo su inversidn postal.

En BILBAO

Lapurdi 1
Pol. Lezama Leguizamon
48450 Etxebarri

Tel. 94 412 88 43
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I§ranquicias

El sector

mantiene su
crecimiento
en el Estado

E.E.

Actualmente operan en el Estado
un total de 875 empresas franqui-
ciadoras —el 82% de origen espa-
nol y el 18% restante procedente
de otros paises, con mayor presen-
cia de las llegadas desde Estados
Unidos (40), Francia (39), Italia
(26) y Portugal (8)-, lo que impli-
ca un total de 32 cadenas mds que
en julio de 2008, segtn los datos
del dltimo informe elaborado por
la Asociacion Espaiola de Franqui-
cia (AEF), con motivo de la cele-
bracion de la decimoquinta edicion
de Expofranquicia’09.

En cuanto al nimero de ense-
nas, cabe destacar las bajas en el
sector de las agencias inmobilia-
rias, de 37 ensefias a 34 (tres me-
nos); en el de moda masculina,
que pasa a tener 11 marcas de las
12 que operaban; el sector hostele-
ro del ‘fast food’ pierde otra (de 23
desciende a 22) y, finalmente, en
el sector de servicios financieros,
donde también desaparece una en-
sefia y se queda con un total de 30.

En contraposicion, también se
ha producido la aparicién de nue-
vas franquicias en las siguientes
actividades: cinco tiendas especia-
lizadas; cuatro de belleza y estéti-
ca, moda intima y servicios va-
rios; tres nuevas marcas en
dietética y parafarmacia y en las
relacionadas con servicios para
automoviles; dos centros de sa-
lud, dptica y de transportes; y
una del sector formacidn, cafete-
rias, tapas, informadtica, textil-ho-
gar, moda complementos, asesori-
as y servicio de limpieza.

A su vez, la facturacion total del
sistema se ha visto incrementada
en un 0,5%, por lo que mantiene
el porcentaje de crecimiento soste-
nido de la ultima revision realiza-
da, y que ha pasado de los
24.786.9 millones de euros calcu-
lados en julio de 2008 a 26.010
millones de euros al cierre del pa-
sado ejercicio en diciembre. De es-
ta cantidad, el 65% correspondié a
establecimientos franquiciados
(16.945,1 millones) y el otro 35%
a locales de caracter propio
(9.064,8 millones).

=

JUSINESS TRAINING

EADA 42 escuela a nivel estatal

FExA en formacion de directivos!

CURSO/ Nuevos métodos y
aplicaciones para reduccion
de Stocks

BILBAO
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-10:00 a 21:00-

- Directores de SCM o
Logistica Integral

- Directores de Operaciones
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Fechas y
horario:
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Escuela N2 1 en formaciéon IN COMPANY
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MUTUA

EL 7° Foro Eurogap de Marketing contd con la participacion del destacado doctor Mario Alonso Puig

Idublicidad

El eventd reunié a 600 personas en el Kursaal donostiarra

L.a mejora de la creatividad
centro el 7° Foro de FEurogap

# Cecilia Moran

Por séptimo afio consecutivo y
con el objetivo de seguir divul-
gando la filosofia del marketing
de calidad como punto de partida
para toda decision empresarial,
se ha celebrado el 7° Foro Euro-
gap de Marketing, que en esta
ocasion ha estado centrando en
la creatividad y la neurobiologia.

Asi, durante el foro se aborda-
ron las claves para la mejora de
la creatividad desde un punto de
vista cientifico, para lo que contd
con la participaciéon del destaca-
do doctor Mario Alonso Puig,
uno de los maximos investigado-
res de la inteligencia humana y
del aprendizaje, conferenciante
prestigioso y demandado por uni-
versidades, empresas y adminis-
traciones publicas de todo el
mundo que ha recibido el premio
mdaximo al Mérito en Comunica-

cion y Relaciones Humanas por
el Instituto Dale Carnegie de
Nueva York.

San Sebastian y Madrid

Patrocinado por Gestion de Me-
dios y Zenith Media y avalado
por 1.350 asistentes del dmbito
empresarial en su 62 edicion, el
pasado 23 de abril el 72 Foro Eu-
rogap de Marketing dio cita a
unos 600 representantes del em-
presariado vasco, asi como de di-
versas instituciones en la Sala
Camara del Palacio de Congresos
Kursaal de San Sebastidn, donde
los asistentes valoraron especial-
mente la ponencia ofrecida por el
doctor Alonso Puig bajo el titulo
‘Creatividad y Neurobiologia:
Claves para la mejora del funcio-
namiento del cerebro en el proce-
so creativo’.

Concretamente, durante su in-
tervencion Mario Alonso fue des-

[§omercio

AED-Grupo Over trata de
sensibilizar a la empresa
en el uso del desfibrilador

B. Itza

Una media de 24.000 personas
mueren cada ano en Espafia victi-
mas de parada cardiaca en lugares
de publica concurrencia por lo que
la instalacion de desfibriladores ex-
ternos automadticos (DEA) es una
opcion, recomendada por los pro-
pios cardi6logos, que se va abrien-
do paso, fundamentalmente en
aquellos lugares (grandes superfi-
cies comerciales, estadios y polide-
portivos, teatros y salas de cine, es-
taciones de tren y autobus,
aeropuertos e incluso empresas)
por los que transita o en los que tra-
baja un gran nimero de personas.
Por cada minuto que transcurre se
reducen en un 10% las probabilida-

des de supervivencia de la victima
de un paro cardiaco por lo que es
vital actuar antes de los 4 minutos.
Sin un desfibrilador serd practica-
mente imposible salvar su vida.

La empresa vizcaina AED-Grupo
Over es una de las compaiiias espe-
cializadas y pioneras en la distribu-
cion de desfibriladores semiautoma-
ticos en Espafia. En los ultimos dos
anos, la firma ha vendido mas de
doscientos equipos lo que indica la
creciente demanda que van cobran-
do en el mercado.

En Navarra, donde el propio Go-
bierno foral desarrolld el pasado
afio un programa de subvenciones
a los ayuntamientos para la adqui-
sicion de estos equipos, AED Grupo

cifrando, desde un punto de vista
neurobioldgico, las claves para la
mejora del proceso creativo, a sa-
ber; el conocimiento profundo y
la reflexion sobre el tema que
tratamos, el compromiso, la pa-
sion como ingrediente indispen-
sable para mejorar y mantener la
mente abierta, curiosa. Al final
de la misma, se abrié un colo-
quio en el que tomaron parte los
asistentes. En Madrid, la cita fue
el pasado dia 7 de mayo.

Eurogap es una consultora de
referencia especialista en las dre-
as de marketing-comercial con
mas de 19 afos de experiencia en
el mercado en los que ha trabaja-
do para mds de 287 empresas de
diversos sectores, tanto en el am-
bito nacional como internacional.

A dia de hoy, la firma cuenta
con oficinas en San Sebastidn,
Pamplona, Madrid, Barcelona,
Valladolid y USA.

SERVICIOS

Euskadi, cuarta
comunidad

por inversion
publicitaria

E.E.

El mercado publicitario de la
CAV y Navarra descendid el pasa-
do afio un 9,3% hasta llegar a los
176 millones de euros. Esta cifra
coloca a la Comunidad Auténoma
Vasca como cuarta comunidad
por volumen de inversion, segin
el ranking presentado por la
agencia de medios Zosmamedia,
anfitriona del evento organizado
recientemente en el Hotel Shera-
ton de Bilbao bajo el titulo de
‘Zosmagune’, en el que se presen-
taron al sector publicitario de
Euskadi los datos de inversion
publicitaria habidos durante el
pasado 2008.

Anunciantes, agencias y medios
se dieron cita en el evento, que es-
te ano cumplia su quinta edicion y
que se complet6 con una ponencia
desarrollada por Andrés Sanchez,
de Mediaedge:cia, empresa socia
de Zosmamedia, sobre la crisis y
como deberian actuar las marcas
ante la situacion actual.

Segun los datos presentados
por Patricia Sanchez, directora
general adjunta de Infoadex, la
compafiia eléctrica Iberdrola se
consolida como primer anuncian-
te tanto en la Comunidad Auté-
noma Vasca como en Navarra,
siendo la television el medio que
mayor inversiéon concentra con
un 44 %, seguida de los diarios
con el 33,5% del total en 2008.

Como cierre, Idurre Albizu, ge-
rente de la agencia de medios, in-
dico la necesidad de colaboracion
entre los diferentes agentes del
sector publicitario en estos mo-
mentos complejos, y destacé que
precisamente ese principio de co-
laboracion con sus clientes y co-
laboradores ha hecho posible los
casi diez afios de andadura de
Zosmamedia en el mercado pu-
blicitario.

Personal no sanitario puede utilizar los desfibriladores semiautomaticos

Over vendié mdas de medio cente-
nar de desfibriladores semiautoma-
ticos. Aunque su utilizacion ain no
es obligatoria, la mayoria de las au-
tonomias ha establecido los requisi-
tos que deben cumplirse para que
personal no sanitario pueda utili-
zarlos. Asimismo, el Consejo de

Ministros aprobd el 20 de marzo el
Decreto que regula su uso fuera del
ambito médico-sanitario. “Por un
costo equivalente al de un ordena-
dor, alrededor de 1.300 euros, y
con una formacién minima se pue-
den salvar muchas vidas”, afirman
desde AED-Grupo Over.
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Fhundik gora piratek Zurriolako hondartza inbaditu zuten Pirritx, Porrotx eta Mari Motots pailazoekin

Zurriola Ikastolako Lehen Hezkuntzako 2.
eta 3. mailako 120 haur pirataz jantzi zituz-
ten eta Gros auzoaren Zurriolako hondar-
tza kolorez eta algaraz bete zuten ostegu-

musika baiz

nean Pirritx, Porrotx eta Mari Motots pai-
lazoekin.... ez izua zabaltzen, algarak eta
. Pirata eraso berezi honekin,
Kilometroak 2009 kultur programazioaren

barruan laster izango den beste ekitaldi bat
aurkeztu zen; datorren maiatzaren l6an,
Denostiako Gasca Kiroldegian, Pirritx,
Porrotx eta Mari Motots pailazoen Piratak

ikuskizuna. Bi saio izango dira, 16.30 eta
19.30ean,
Servikutxa, Telekutxa eta Kutxaneten, zaz-
pi euroren truke.

eta sarrerak salgai dira dagoeneko

Eurogap celebra su VII Foro Marketing

La Sala de Camara del Kursaal aco-
£i6 el jueves la celebracion del VII
Foro Eurogap Marketing, un even-
to que sirve anualmente como pun-
to de encuentro para representan-
tes del empresariado de Euskadi y
Navarra deseosos de conocer las
principales claves para la mejora de
la gestién de la creatividad desde un
punto de vista cientifico.

Asi, el Foro reunié a cerca de 600
empresarios y responsables de
diversas instituciones y medios de
comunicacion, que llamados por el
atractivo de la jornada, se acerca-
ron hasta la capital guipuzcoana
para asistir a la ponencia de Mario
Alonso, especialista en el campo de
la Creatividad, Motivacion y Lide-
razgo, y poseedor del Premio maxi-
mo al Mérito en Comunicacion y
Relaciones Humanas por el Insti-
tuto Dale Carnegie de Nueva York.

De esta manera, Alonso expuso, de
una manera sencilla y vivencial, las
claves para la mejora del proceso
creativo a través de su charla Crea-
tividad y Neurobiologia: Claves para
la mejora del funcionamiento del
cerebro en el proceso creativo.

En la mesa acompaiiaron al
ponente, Jon Paul Aizarna, Socio-
Director de Gestion de Medios, y
Enrigque Larumbe, director gene-
ral de Eurogap. quienes tras la
intervencion de Alonso procedieron
al tiempo de debate y consultas,
abierto a todos los asistentes.

Al finalizar el Foro, Eurogap
entregé el ultimo libro publicado
del ponente, Vivir es un asunto
wrgente, que materializa los cono-
cimientos aportados en algo tangi-
ble para reflexionar al respecto.

Esta cita, gue ya suma siete afios
de historia v se celebra en varias
ciudades espafiolas, esta concebido

El encuentro sirvié para mejorar el proceso creativo en el dmbito empresarial. roro cioea

Cercade 600
representantes
empresarios de Euskadi
y Navarra se dieron cita
en jueves en el Kursaal

para que, a través de consejos Gti-
les v amenos, se aporten nuevas
ideas v se desarrolle una metodolo-
gia idénea dirigida al mundo
empresarial en el area de mercado.
Definitivamente, es un punto de
encuentro de intercambio de talen-
to.

Eurogap es la Consultora espe-
cialista en las areas de Marketing-
Comercial con oficinas en Donos-

tia, Pamplona, Madrid, Barcelona,
Valladolid y Estados Unidos. Con

mis de 19 arios de experienciaenel | b

mercado, ha trabajado para mas de
287 empresas de diversos sectores,

tanto en el ambite nacional como !

internacional, bajo la premisa de
aplicar una metodologia propia,
ampliamente contrastada, que con-
juga los Planteamientos Estratégi- |
cos con la Operatividad. |

BISITA GIDATUAK
URRETXUKO
AIKUR ERLE

MUSEOAN

Muscoak 260 metro karratu
ditu eta tradizioa eta
modernitatea uztartzen ditu

. i 4 ahm
Aikur Erle Museoa aisialdiko eta

kultur arloko proposamena da. Eki-
men hori Josune Epelde eta bere
senarra Elias Otegi erlezainek
bultzatu dute, lan horretan Legaz
piko Lenbur Fundazioaren babesa
izan dutelarik.

Museoak 260 metro karratu ditu
eta tradizioa eta modernitatea
uztartzen ditu. Erlauntzen eta antzi-
nako erreminten ondoan argi-pane-
lak, kolorez beteriko panelak eta uki-
menezio pantailak aurkitzen dira.
Kanpoaldean bisitariek inguruko
landare desberdinak ikus ditzakete

| bertatik dagoen pasealekutik oste-

ratxoa eginez gero.

Ordutegia larunbatetan eta igan-
deetan goizeko 11.00etatilk 14.00etara
da. Aste barruan aldez aurretik hi-
tzartutako taldeentzako bakarrik
zabalduko da. Bisita gidatuen tal-
deentzako prezioa bi eurokoa da eta
90 minutuko iraunpena du. Infor-
mazio gehiago 943 250681 telefonoan.

s, aparturas, despedidas,
actividades de clubes,

tekefono T 9433192 00 por correq electionico
ecos@noticiasdegipuzkeoa.comodirfase ala
oficina da Noticias de Gipuzkoa en |2 Avenida de
Tolosa, 23-25. Las fotogralias deben estar

a 5 apellidos. Nos
aquellas que solo se reciban aco
de un apodo,

afadas
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Kirola

Gorrien hotza,
berdeen beroa

Moskuko CSKAk
cla Panathinaikosek
Euroligako finala
jokatuko dute gaur,
Perlinen

A.Urhistondo
[itxeko lanak ondo egiten dituz-
ten kirol egituren adibide ezin ho-
bea dira Moskuko CSKA eta Ale-
nasko Panathinaikos, gaur Kuroe-
lieako finala jokatuko duten bi
taldeak. Agintariek dirua dute
barra-harra, eta eraikitzen dituz-
ten taldeak sekulakoalk dira. Etto-
re Messina ela Zeljko Obradovic
enlrenatzaileek ere urteak dara-
matzate talde berean, taldea
nahierara moldatzen, konfiantza
siro aproposa sortzen, milioika
enroirabazten dituzten jokala-
rien berekoikeria talde lanaren
mesedean alboratuz. Soseietaen-
trenatzaileen jakinduriari eta es-
karmentuari hirugarren osagai
bat gehitubehar zaio: tituluak.
Poltsikoaaski beteta duen jokala-
riak, egunerokoan erregeen pare
lizi denalk, tituluak irabazi nahi
ditu, eta, jakin badaki, hori lortze-
ka, bizpahiru taldetan aritu heha-
rra daukala. Horietako bi CSKA
ela Panathinaikos dira. Bien lor-
pen zerrenda hain da distiratsua,
jokalari onenak bi talde horiekin
jukatzeko desiatzen daude.
Ramunas Siskaukas (CSKA)
ela Sarunas Jasikevicius (Panat-
hinaikos) lituaniarren kasua da.
Siskaukasek bi Euroliga irabazi
ditu, Panathinaikosekin 2007an
ela CSKArekin iaz. Hiru irabazi
ditu Jasikeviciusek, hirutalde ez-
berdinekin: Bartzelona, Macceabi
ela Panathinaikos. Biek lehertu

zituzten aurkariak finalerdietan,
joko ikusgarria eginez, eta gaur-
ko finalean ere zeresana emango
dute. Onean edo txarrean, bikote
horrek lan txarra eginda ere, edo-
nor menderatzeko ahalmena bai-
tute bi taldeek.

Tgin kontu, bestela, talde ba-
koitzak duen baliabide sortaikus-
garri bezain amaigabeari. CSKA
Errusiake Armada Gorriaren ki-
rol taldea da, eta garai bateko ar-
mada indartsuaren tankera dau-
ka. Holden, Langdon eta Planinic
1eta 2 postuetan, Siskauskas eta
Khryapa langilea hegalekoetan,
eta. barruan, indarraeta talentua
horborka. Indaria jartzen du Mo-
rris estatubatuarrak, eta talen-
tua Smodis ela Lorbek eslovenia-
rrek.

Panathinaikes, ordea, ez da
atzean geratzen. Spanoulis, Ni-
cholas ela Jasikevicius ditu joko
antolatzaile eta eskolta postueta-
rako, Diamantidis zakur zaharra
eta Folsis maisua hegalekoetan,
eta, saskiperako, inoiz nekatzen
ez diren hi jokalari: Batiste eta Pe-
kovic. Astunak dira, indartsuak,
baina azkarrak ere bai, eta haiek
defendatzea oso zaila da. Baita
CSKA Moskuko pibot bikainen-
tzatere.

Entrenatzaileen titulu festa

Joko estilo ezberdina dute bi tal-
declk. CSKA hotzagoa da, ez dawr-
duritzen, ez dugorabehera handi-
rik, Badirudi beti dakielazeregin,
eta ondo egiten du, gainera. Bar-
tzelona hiru laurdenetan nagusi
izan zen, baina azken laurdenean
hazi egin zen CSKA, eta errepaso
handi samarra eman zien katalu-
niarrei. Panathinaikosek. aldiz,
onena ela lxarrena eman dezake.
Olympiakosen aurka erakutsi be-

Siskauskas, Holden eta Khryapa CSKA Moskuko jokalariak, Bartzelonaren
aurkako garaipena ospatzen, herenegun. IENSWoLF /ErE

zala, aurkaria txikitzeko gai izan
zen bizpahiru aldiz, baina ondo-
ren aurkariari arnasa eman zion,
eta Lauko Finaletik at geratzeko
zorian egon zen azken unean. Me-
tafora bal erabiliz, badirudi
CSKA Errusiako hotzarekin ku-
tsatu dela, eta Panathinaikos Me-
diterraneoko giro beroarekin.
Merezi du bi entrenatzaileen
jardunari begiradatxo bat bota-
tzea, distiratsuetan distiratsuena
baita. Obradovicentzat 11. Lauko
Finala da Berlingoa, eta sei Euro-
liga edo Europako Kopa irabazi
ditu dagoeneko: Partizanekin au-
rrenekoa, Joventutekin gero eta
Real Madrilekin azkena, Atena-
sen finkatu awrretik, Hamar urte
daramatza Panathinaikos gida-
tzen, eta hiru Buroliga irabazi

ditu. Messinak lau Euroliga ira-
bazi ditu, bi Bolognalo Virtuse-
kin eta azken biak CSKArekin,
Izarrak joan-etorrian dabiltza,
baina entrenatzaileak ez. Meritu
handiena haienada.
CSKA-PANATHINAIKOS

mw CSKA Mosku. Holden, Zisis,
Langdon, Planinic, Siskauskas,
Khryapa, Smodis, Lorbek,
Marris eta Kaun.

= Panathinaikos. Spanoulis,
Drew Nicholas, Jasikevicius,
Perperoglou, Kecrman, Diaman-
tidis, Fotsis, Batiste, Pekovic eta
Tsartsaris.

= Lekua. Berlingo 02 pabilioia
(17.000 eserleku).

= Ordua. 20:00etan (Telede-
porte).

7. EUROGAP MARKETING FOROA:

o\

Ostegunean, apirilaren 23an, 7. EUROGAP MARKETING FOROA fzan zen, Kursaaleko Ganbera
Aretoa bete-bererik zegockh. EUROGAPek antolaty zuen ekitaldia, eta GESTIOM DE MEDIOS
| medioak planifikatzeke konpainiak babestu.

Foroan, gure inguruko profesionatale biltzen dira, urtean behin. Urtetilk urtera, gero eta topagune
sendoagoa da talentuaren berri elkarri emateko.

Zazpigarren 2ldi honetan, Mario Alonso Puig jauna izan zen hizlari EUROGAP MARKETING
FOROAMN, Giza Adimenaren eta Ikasbideen aztertzailerik handienctakoa.

Euskal-nafar enpresarien 600 ordexzkari batzartu ziren, bal eta hainbat erakunde eta
kemunikabidetako kideak ere.

Marie Alonsok sorze prozesua hobetzeko gakoen berri erman zuen: Ezaguera sakona, kenpromisoa

eta emozioa eta burua zabalik edukitzea. »

Foroa bukatzean, hizlariaren azken liburua banatu zen, "Vivir es un asunto urgente’. Alonsorekin
batean, mahaian izan ziren Jon Paul Aizarna (Gestion de Medioseko Bazkide-Zuzendaria) eta
Enrique Larumbe (EUROGAPeko Z. Nagusia),

ERRENTERIA
y MAIATZAK 1, 2, 3
2009

Antolatrallca:

EREINTZA
ELKARTEA

Laguntealieaks

BARAIKUNTLA TTA
INGNTZAREN GIZARTEA

@ShiAbNon Framuwo dF kutxa berria

> Laburrak

| Ordiziaezdasailkatu

Kopako finalerako

ERRUGBIA » Ampo Ordiziak ez
du Espainiako Kopako finala
jokatuko. Goierriko taldeak
Sevillako Cajasolen aurka galdu
zuen atzo, Sevillan (41-12).
Etxekoak askoz gehiago izan
ziren. eta lehen zatian erabaki
zuten kanporaketa (29-00).
Beste finalerdia CRC Madridek
eta El Salvadorrek jokatuko
dute gaur.

Miamik kanmraketa
berdindu du, Waderi esker

SASKIBALOIA ) Miami Heatelk
Atlanta Hawksen aurkako
NBAko ekialdeka konferentzia-
ko final-laurdenetako kanpora-
keta berdindu zuen herenegun
(3-3), etxean 98-72 irabazita.
Partida Dwayne Wade Miamika
eskoltak erabaki zuen, 41 pun-
turekin, eta Michael Baisley
gaztearen laguntzarekin (22
puntuetalserrebote). Partida
erahakigarria gaur jokatuko
dute, Atlantan.

AinhoaMuruall.izanda
Munduko Txapelketan

TRIATLOIA » Ainhoa Murua

17. postuan sailkatu zen atzo,
Tongieongen (Hego Korea)
jokaturike Munduko Txapelke-
tako lehen proban (2.05.48).
Zarauztarra aurreko multzoan
ibili zen korrika egin beharreko
tartera arte, baina ezinizan zion
eutsi erritmoari. Lehen sailka-
tua Emma Snowsill australiarra
izanzen (2.02.42), Emma Mof-
fat erkidearen aurretik,

Nadal Djokovicen aurka,
gaur, Erromako finalean

TENISA ) Rafa Nadalek eta
MNovak Djokavicek Erromako
Irekiko finala jokatuko dute
gaur. Kataluniarrak nagusita-
sunez irabazi zion Fernando
Gonzalez txiletarrari (6-3 eta 6-
3). Serbiarrak, berriz, behetik
gora eginez irabazi zion Roger
Federer suitzarrari (4-6,6-3 eta
6-3).

Tokiotarren %44k

ez ditu nahi Olinpiar Jokoak

OLINPISMOA : Nazioarteko
Olinpiar Batzordeak (NOB) egi-
nikoinkesta baten arabera,
Tokioko biztanleen %44k ez du
nahi hiri harrek 2016ko Olinpiar
Jokoak antola ditzan. Tokio da
zazpi urte barru jokoak antola-
tzeko faborito nagusia, eta
herritarren iritzia traba handie-
netarikoa hori lortzeko, Antola-
tzaileek aurrez aurkezturiko
inkestaren arabera, babesa
%70ekoa zen.
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L;J MARIO ALONSO PUIG

CIRUJANO

El cirujano y especialista en la inteligencia humana Mario Alonso Puig asegura que uno de los

mayores problemas actuales reside en el desconocimiento de uno mismo. Afirma el doctor Alonso

que, mediante una profunda reflexién, «nos pedemos encontrar con aspectos que nos llevarian a
sorprendernos, a ilusionarnos y, sobre todo, a querernos mds».

«El gran problema es que el ser

humano no se conoce a si
mismo en absoluto»

Maider CIZMEND! | DONOSTIA

«Las personas sole cambiamos
de verdad cuandoe nos damos
cuenta de las consecuencias de
no hacerlo»: Es una de las multi-
ples citas que el lector puede
hallar en el libro “Vivir es un
asunto urgente”, del cirujano y
especialista en neurologia Ma-
rio Alonse Puig. El doctor ha vi-
sitado Tecientemente Donostia
como ponente del séptimo foro
de la empresa Eurogap para dar
claves sobre el funcionamiento
del cerebro en el proceso creati-
vo. Lo importante, en su opi-
nion, es conocer el campo en el
que se trabaja, lener la mente
abierta y sentir pasién porlo
que se hace. «Es un mito erré-
neo ese que nos hace creer que
el proceso creativo salo se da en
personas especialmente dota-
das», afirma.

Pero ademds de para aumen-
tar la creatividad, el profesor da
claves para afrontar Ja vida con
otra perspectiva. Asegura que
en numerosas ocasiones llama-
mos a nuestras vidas «cémo-
das», pero que, si las analizamos
en profundidad, «nos damos
cuenta de que son vidas de pura
resignaciony. « Si el ser humano
s6lo tuviera ese camino, pues es
lo que hay, se acepta y se sigue;
pero el ser humano tiene otras
opciones, otras posibilidades».

El camino hacia esas otras
posibilidades «es dificil», entre
otras cosas porque a las perso-
nas «nos asusta enfrentarnos
con otras realidades. Ante el do-
lor inmediato, el ser humano
intenta escapar como sea; el
problema es que al no entrar en
contacto con ese dolor, éste se
extiende en el tiempo». Su con-
sejo es éste: «Pararse, atreverse
e ilusionarsen.

Superficialidad

En su opinion, el gran proble-
ma reside en que el ser huma-
no no se conoce, en general, a
si mismo: «Las personas he-
mos hecho una serie de defini-
ciones de nosotros mismos, he-
mos creado una serie de his-
toriasisobre cémo somos que
no paramos de contarnoslas.
Nos hemos apegado tanto a
representacion que hemos he-
cho nosotros mismos que no
se nos pasa por la cabeza que
haya algo mucho mas profun-

do, mucho mds sabio y mucho
mads hermoso detrisy.

Incide especialmente en este
aspecto: «Cuando uno se apega
a esa superficialidad, a lo que
llama es a vivir de manera su-
perficial; cuando uno, poco a
poco, intenta transcender esa
superficialidad, empieza a to-
car facetas y aspectos de uno
mismo que verdaderamente le
llevan a sorprenderse, a ilusio-
narse y, sobre todo, a quererse
mass.

Las expectativas de vida tam-
bien han rambiado mucho en
les ultimos afios y, sin embar-
£0, cada vez mds se hablan de
los problemas emocionales o
sicolégicos. A juicio de Alonso,
se debe distinguir entre el bie-
nestar subjetivo y la felicidad.
«El bienestar subjetivo es una
sensacion que se experimenta
cuando se cubren los deseos y
las expectativas de uno mismo
—explica-. La felicidad es un
concepto distinto, es vivir a la
altura de las posibilidades de
una personar.

Una persona feliz también
experimenta momentos de
tristeza, de desinimo, de deses-
peranza.. «pero no vive en la
desesperanza, ni en el desani-

mo, ni en la tristeza, porque es !

capaz de generar en su interior
condijciones que son indepen-
dientes de las circunstancias».
«La felicidad -matiza- surge de
una forma en la que uno elige
vivirn,

Los pequenos detalles, los
ge310s... aunque pequenos, son.

de gran importancia, incluso
en su ambito, el sanitario.
«Cuando una persona va a un
hospital esta llena de incerti-
dumbre; prestar atencién a esa
SENsacion con un pequeno ges-
to en ese momento tiene un
tremendo impacto» y, a su vez,
probablemente efecto en la
causa a tratar. ¢

En el dmbito sanitario subra-
ya, ademais, la importancia de
intentar llegar al fondo del
problema, que muchas veces
tiene un origen emocional:
«Estamos muy habituados a
quedarnos en la apariencia, en
los sintomas... Estos son funda-
mentales porque nos dan la
pista, pero no nos podemos
quedar sélo con la pista, hay
que buscar el fondo, porque
hay veces que sintomas reales

MIEDO

«Ante el dolor
inmediato el ser
humano intenta
escapar como seq.
El problema es que
al no entraren
contacto con ese
dolor, éste se
extiende en el
tiempo»

uan Cartos RUIZ | ARGAZKS PRESS

de enfermedad tienen su ori-
gen en un conflicto real de esas
personas».

Estas mismas ideas las trasla-
da al mundo empresarial:
«Aunque hablamos mucho de
lo importantes que son las per-
sonas, la mayor parte de la in-
version se hace en tecnologia.
Da la sensacién de gue no tene-
mos fe en el verdadero poten-
cial de las personas». Pero in-
troduce un matiz: «Dentro de
nosotros existe esa certeza de
que el ser humano es increible-
mente capaz, pero de la forma
en la que vivimos -no parin-
donos, no escuchandonos..- no
aflora ese potencial».

La «pildora del
dia despuésn se
vendera en
farmacias sin
receta meédica

GARA | MADRID

La ministra de Sanidad y
Politica Social espanola,
Trinidad Jiménez, anuncié
ayer que la «pildora del
dia después» se venderd
en farmacias, sin receta
médica y amujeres sin li-
mitacién de edad. La me-
dida, segun informaron,
serd efectiva dentro de
tres meses.

Afirmo que con la venta
libre en farmacias de esta
pildora, en otros estados
como el francés, Bélgica,
Gran Bretana, Dinamarca,
Luxemburgo o Estados
Unidos se han logrado
«significativos» descensos
en el nimero de embara-
zos no deseados. En este
sentido, recordé que en
2007, de los 112.000 abor-
tos que se realizaron en el
Estado espafiol, mas de
6.000 correspondian a
chicas menores de 18
anos; mas de 4.000 nifios
nacieron de madres me-
nores y, en total, se produ-
jeron 10.500 embarazados
en jévenes que no supera-
ban los 18 anos. Ademas,
500 adolescentes menores
de 15 anos interrumpieron
voluntariamente su emba-
razo. A juicio de la titular
de Sanidad, estas cifras
alertan de que en el Estado
espanol «tenemos un pro-
bleman.

Insistié en que la «pildo-
ra del dia después» es una
«férmula anticonceptiva
de emergencia» que no
debe utilizarse como mé-
todo habitual para preve-
nir embarazos y asegurd
que en otros estados don-
de se ha implantado la li-
bre dispensacion no ha
ocurrido este efecto.

Preguntada sobre si el
Ministerio tiene previsto
establecer algin tipo de
control en las farmacias,
Jiménez sefialé que no hay
contraindicaciones clini-
cas sobre efectos secunda-
rios del firmaco. No obs-
tante, puntualizé que «al
ser un fédrmaco hormonal
no se debe hacer un uso
abusivo».

Jiménez insistié tam-
bién en que no se trata.de
un método abortivo ya
que 1na vez que existe la
implantacién del cigoto
en el titero el firmaco deja
de tener efecto. Por ello, la
titular de Sanidad descar-
16 que los titulares de las
oficinas de farmacias
pongan reparos a su dis-
pensacion o que puedan
acogerse a la objecién de
conciencia,
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«El gran problema es que el ser humano no se conoce a si mismo en absoluto»

Mario Alonso Puig
Cirujano

El cirujano v especialista en la inteligencia humana Mario Alonso Puig asegura que uno de los mayores problemas actuales
reside en el desconocimiento de uno mismo. Afirma el doctor Alonso que, mediante una profunda reflexion, «nos podemos
encontrar con aspectos que nos llevarian a sorprendernos, a ilusionarnos y, sobre todo, a querernos mas».

Maider EIZMENDI |

«Las personas s6lo cambiamos de verdad cuando nos damos cuenta de las consecuencias de no hacerlo». Es una de las
miultiples citas que el lector puede hallar en el libro «Vivir es un asunto urgente», del cirujano y especialista en neurologia
Mario Alonso Puig. El doctor ha visitado recientemente Donostia como ponente del séptimo foro de la empresa Eurogap
para dar claves sobre el funcionamiento del cerebro en el proceso creativo. Lo importante, en su opinidn, es conocer el
campo en el que se trabaja, tener la mente abierta y sentir pasion por lo que se hace. «Es un mito erréneoc ese que nos hace
creer que el proceso creativo sdlo se da en personas especialmente dotadas», afirma.

Pero ademas de para aumentar la creatividad, el profesor da claves para afrontar la vida con otra perspectiva. Asegura que
en numerosas ocasiones llamamos a nuestras vidas «cémodas», pero que, si las analizamos en profundidad, «nos damos
cuenta de que son vidas de pura resignacion». « Si el ser humano sélo tuviera ese camino, pues es lo que hay, se acepta y se
sigue; pero el ser humano tiene otras opciones, otras posibilidades».

El camino hacia esas otras posibilidades «es dificil», entre otras cosas porque a las personas «nos asusta enfrentarnos con
otras realidades. Ante el dolor inmediato, el ser humano intenta escapar como sea; el problema es que al no entrar en
contacto con ese dolor, éste se extiende en el tiempo». Su consejo es éste: «Pararse, atreverse ¢ ilusionarse».

Superficialidad

En su opinion, el gran problema reside en que el ser humano no se conoce, en general, a si mismo: «L.as personas hemos
hecho una serie de definiciones de nosotros mismos, hemos creado una serie de his- torias sobre cdmo somos que no
paramos de contarnoslas. Nos hemos apegado tanto a esa representacion que hemos hecho nosotros mismos que no se nos
pasa por la cabeza que haya algo mucho mas profundo, mucho mas sabio y mucho mas hermoso detrasy».

Incide especialmente en este aspecto: «Cuando uno se apega a esa superficialidad, a lo que llama es a vivir de manera
superficial; cuando uno, poco a poco, intenta transcender esa superficialidad, empieza a tocar facetas y aspectos de uno
mismo que verdaderamente le llevan a sorprenderse, a ilusionarse y, sobre todo, a quererse mas».

Las expectativas de vida también han cambiado mucho en los ultimos afios y, sin embargo, cada vez mas se hablan de los
problemas emocionales o sicologicos. A juicio de Alonso, se debe distinguir entre el bienestar subjetive y la felicidad. «El
bienestar subjetivo es una sensacién que se experimenta cuando se cubren los deseos y las expectativas de uno mismo
-explica-. La felicidad es un concepto distinto, es vivir a la altura de las poesibilidades de una personax.

Una persona feliz también experimenta momentos de tristeza, de desanimo, de desesperanza... «pero no vive en la
desesperanza, ni en el desdnimo, ni en la tristeza, porque es capaz de generar en su interior condiciones que son
independientes de las circunstancias». «La felicidad -matiza- surge de una forma en la que uno elige vivirn.

Los pequefios detalles, los gestos... aunque pequefios, son de gran importancia, incluso en su ambito, el sanitario. «Cuandoe
una persona va a un hospital esta llena de incertidumbre; prestar atencion a esa sensacién con un pequefio gesto en ese
momento tiene un tremendo impacto» y, a su vez, probablemente efecto en la causa a tratar.

En el ambito sanitario subraya, ademas, la importancia de intentar llegar al fonde del problema, que muchas veces tiene un
origen emocional: «Estamos muy habituados a quedarnos en la apariencia, en los sintomas... Estos son fundamentales
porque nos dan la pista, pero no nos podemos quedar sélo con la pista, hay que buscar el fondo, porque hay veces que
sintomas reales de enfermedad tienen su origen en un conflicto real de esas personas».

Estas mismas ideas las traslada al mundo empresarial: «Aunque hablamos mucho de lo importantes que son las personas, la
mayor parte de la inversion se hace en tecnologfa. Da la sensacién de que no tenemos fe en el verdadero potencial de las
personas». Pero introduce un matiz: «Dentro de nosotros existe esa certeza de que el ser humano es increiblemente capaz,
pero de la forma en la que vivimos -no parandonos, no escuchandonos...- no aflora ese potencial».

miedo
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Tecme y Puma

Un blog sobre nuevas tecnologias, medios de comunicacion, publicidad, marketing, ocio y cultura. La informacion que por
falta de tiempo y espacio queda fuera de las publicaciones, ademds de mis reflexiones que, por cuestiones de objetividad y
rigor periodistico, tampocoe se incluyen.

7° foro Eurogap

“El proceso creativo desde el punto de vista neurobiol6gico”. Este era el titulo del 7° foro Eurogap, el primero al que he
asistido. En esta ocasién ha estado patrocinado por Zenithmedia, una agencia de medios que comparte con los organizadores
y el ponente una mirada diferente hacia el mundo.

Mario Alonso Puig, el ponente, era cirujano y tras mas de 20 afios de profesion decidié emprender un nuevo camino como
conferenciante. Dice que lo que le gustaba de su trabajo era poder ayudar a la gente, reducir el sufrimiento humano, algo que
también consigue con sus charlas en las que pretende que, gracias a la creatividad, empecemos a ver puertas o ventanas
donde aparentemente solo hay muros.”;Qué pasaria si todos nos ayudaramos a salir del bloque de marmol, como hacia
Miguel Angel con sus esculturas?”.

Existe, segun contaba Mario Alonso Puig, un area del cerebro, la prefrontal, que ejerce como escultor. “Gestionandola
mejor veremos cosas que no vefamos. Lo mas dificil de ver es lo que tenemos delante”.

La creatividad surge a partir de tres elementos:
1. Conocimiento/aprendizaje/reflexién

2. Compromiso/pasion

3. Mente abierta/curiosidad

A modo de ejemplo, Mario Alonso Puig contd como el quimico aleman Kekulé descubrié la estructura del Benceno. Era un
apasionado de la quimica y estaba obsesionado con la estructura del Benceno. Una noche sofié con una hoguera de la que
salté una chispa que dibujo una serpiente mordiéndose la cola. De este suefio, dedujo la estructura del Benceno. “Cuando
ests apasionado la informacién pasa de forma natural del lado derecho del cerebro (inconsciente) al izquierdo. El
inconsciente trabaja constantemente, sin que nos demos cuenta, conectando puntos que parecen no tener nada que ver. Hay
que prestar atencién a los mensajes que nos manda el lado derecho del cerebro™.

E198% de los nifios menores de cinco afios superan los test de creatividad mientras que sélo el 2% de los mayores lo
hacen. “Genio se hace e imbécil se hace. En medio esta el sistema educativo, en el que se prima al lado izquierdo del
cerebro™.

El lado izquierdo del cerebro enjuicia y reprime al lado derecho. “Si quieres una empresa creativa, suspende el juicio y deja
que todo el mundo diga lo primero que se le pase por la cabeza. Nos sentimos amenazados cuando alguien intenta darnos
otra vision. La humildad es bésica en el procese creativo. Hay que escuchar con la humildad de un nifio para entender que
cada uno ve solo una parte de la realidad™.

Creamos en base a lo que creemos. Hay tres voces que tenemos que aprender a callar: [a pesimista, la punitiva y la sumisa.
La pesimista hace que se produzca la hormona del miedo (Cortisol) que anula las funciones basicas del cerebro, entre ellas,
la creatividad. La punitiva hace que nos juzguemos, que midamos nuestras acciones en términos de fracaso, en vez de éxito.
“De cada cosa que hagamos, deberiamos pensar: lo he conseguido. Y sino, he aprendido algo. Pero nunca, he fracasado™. Y
la sumisa, que se conforma. “Hay que dar pequefios pasos, pero avanzar, ser proactivo”.

Mario Alonso Puig concluia que el cerebro es un misculo v como tal se puede ejercitar. “El problema es que nuestra

g q 3 ] p q
sociedad esta estructurada para entrenar el lado izquierdo del cerebro. Sin embarge, nos dirigimos hacia una sociedad en la
que resurja el lado derecho del cerebro®.

Esta entrada fué posteada el Lunes 11 de Mayo de 2009 a las 12:20 pmy esta archivado bajo Estilos de vida, coaching, creatividad. Puedes seguir las
respuestas de esta entrada a través de sindicacion RSS 2.0, Puedes dejar una respuesta, o trackback desde tu propio sitio.
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